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Generaldirektorens inledning

Inspektionen for socialférsékringen (ISF) éverlamnar harmed arsredovis-
ningen avseende myndighetens férsta hela verksamhetsar. Verksamheten
har dven under detta &r praglats av arbetet med att bygga upp myndig-
heten - att utveckla och precisera verksamhetens innehdll, att rekrytera
personal och att bygga natverk mot omvarlden - samtidigt som produk-
tionskravet naturligtvis efter hand har blivit allt viktigare. Bland annat har
tio rapporter, tvd working paper och en arbetsrapport publicerats under
aret.

Enligt myndighetens instruktion ska ISF bidra till att varna rattssakerhet
och effektivitet i socialférsakringssystemet genom att bedriva systemtillsyn
och effektivitetsgranskning, en allmant hallen anvisning som maste utveck-
las och preciseras. Det arliga konkreta uttrycket fér denna precisering ar
den granskningsplan som lamnades till regeringen i bérjan av februari.

Den viktigaste resursen for myndigheten ar personalen. For att realisera
den verksamhet som beskrivs i granskningsplanen har myndigheten under
2010 bedrivit ett fortsatt intensivt rekryteringsarbete. I bérjan av aret var
antalet anstéllda knappt 25. Vid slutet av dret hade det stigit till 44
personer, vid sidan av konsulter. Utmaningen i en process av det har slaget
&r att etablera och behdlla en balanserad sammanséttning av personalen
som motsvarar verksamhetens krav p& djup och bred kompetens.
Tillstrémningen av kompetenta sokande har varit gladjande stark aven
under &r 2010.

For en myndighet med ISF:s uppdrag och storlek ar natverk av central
betydelse. En vasentlig del av kompetensférsérjningen kommer aven i fullt
utbyggt tillstdnd att ske via tillfalliga engagemang av personal fran andra
myndigheter, forskningsinstitutioner och konsulter bdde inom landet och
frén utlandet. En forutsattning for ett arrangemang av detta slag ar val
utbyggda natverk mot omvarlden, sdval mot myndighetssfaren som mot
universitets- och hdgskolevarlden i Sverige och utomlands.

Erfarenheterna fran det hittillsvarande uppbyggnadsarbetet har varit
genomgdende goda och skapar héga férvantningar infor fortsattningen.

Stockholm i februari 2011

Per Molander
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1 Inspektionen for socialforsakringen

1.1 Inledning

Arsredovisningens disposition

Arsredovisningen bestdr av ett inledande avsnitt som beskriver myndig-
hetens uppdrag pa en évergripande niva. I avsnittet preciseras ocksa de
olika typer av granskningar som ryms inom uppdragets tvd huvudgrenar.
Darefter foljer resultatredovisningen, som beskrivs narmare nedan.
Arsredovisningen avslutats med den finansiella redovisningen och en
sammanstallning éver vasentliga uppgifter.

Resultatredovisningens disposition

Resultatredovisningen inleds med en samlad redovisning av resultatet och
en bedémning av maluppfyllelsen. Dérefter uttrycks resultatet i kostnader
och intékter dver tid per verksamhetsomrade. Rapporterna indelas i
huvudkategorierna systemtillsyn eller effektivitetsgranskning.

Resultatredovisningen fortsatter med en aterrapportering av resultatet per
verksamhetsomrdde med volymer och kostnader for prestationerna.
Resultatredovisningen avslutas med en beskrivning av kompetensférsorj-
ningsarbetet och uppbyggnadsarbetet i dvrigt.

1.2 Uppdrag och regeringens direktiv for
verksamheten

ISF:s uppdrag ar enligt 1 § férordningen (2009:602) med instruktion foér
Inspektionen for socialférsakringen att genom systemtillsyn och effektivi-
tetsgranskning varna rattssakerheten och effektiviteten inom socialférsak-
ringsomradet. ISF ska enligt 2 § i instruktionen utéva systemtillsyn och
effektivitetsgranskning éver den verksamhet som bedrivs av Férsakrings-
kassan, Pensionsmyndigheten i de delar som inte stdr under Finansinspek-
tionens tillsyn och Skatteverket i de delar som avser beslut om pensions-
grundande inkomst.

ISF far vidare enligt 3 § instruktionen utdva systemtillsyn dver och utféra
effektivitetsgranskning av verksamheter som gransar till socialférsakrings-
omrédet och av samverkansinsatser som har anknytning till socialférsak-
ringsomradet.

I myndighetens regleringsbrev fér 2010 framhaller regeringen att inspek-
tionen har en central roll inom socialférsédkringsomradet genom att ISF ska
bidra till att ratt ersattning betalas ut till ratt person i tid. For tilltron till
socialférsakringen ar det enligt regeringen nédvandigt att sakerstalla en
effektiv handlaggningsprocess samt att forhindra felaktiga utbetalningar
och obehérigt nyttjande av férsékringen.?

! Regeringsbeslut den 17 december 2009, S2009/9929/SK.
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1.3 Organisation

ISF &r en enrddighetsmyndighet som leds av en generaldirektor.
Myndigheten har ett insynsrdd som bestar av sex ledaméter vid sidan av
generaldirektéren, som ar ordférande: Ann-Catrin Lofvars, landstingsrad,
Stefan Lundgren, generaldirektdr, Kristina Padrén, &mnesradd, Eskil
Wadensjo, professor, Irene Wennemo, fil. dr och huvudsekreterare i
socialférsékringsutredningen (frén och med den 12 maj 2010) och Solweig
Zander, riksdagsledamot. Stig Orustfjord lamnade sitt uppdrag som
ledamot i insynsradet den 1 maj 2010 da han tilltradde som dverdirektor i
Forsakringskassan.

Verksamheten ar under generaldirektéren organiserad i en matris med fyra
enheter och fyra kompetensomrdden. De tre sakenheterna &r enheten for
barn-, familje- och handikappfragor, enheten for sjukférmaner och enheten
for pensioner och évergripande studier. Myndigheten har aven en admini-
strativ enhet.

ISF har féljande kompetensomraden: ekonomisk styrning, utvarderings-
och forskningsmetodik, juridik och medicin. Kompetensomrddescheferna
har ett 6évergripande ansvar for att sdkerstalla att myndighetens tillsyns-
och granskningsverksamhet svarar mot hégt stdllda metod- och
kvalitetskrav.



2 Tillsyn och granskning av
socialférsakringsomradet

ISF:s verksamhet har tvd huvudgrenar: systemtillsyn och effektivitets-
granskning. Med ndgon férenkling kan man séga att systemtillsyn i
huvudsak ar inriktad pd rattssakerhet, medan effektivitetsgranskning
fokuserar pa effektiviteten hos den granskade verksamheten. I praktiken
gar rattssdkerhets- och effektivitetsaspekter i varandra, och en typisk
granskning kommer darfér att innehalla bade tillsyns- och effektivitets-
relaterade inslag. Tillsynsgranskningar kan ge uppslag till effektivitets-
granskningar och vice versa. Det ar darfér av stort vérde att bada typerna
av verksamhet bedrivs inom samma myndighet.

2.1 Systemtillsyn

Med systemtillsyn avses enligt 1 § myndighetens instruktion granskning av
om tillsynsobjektets egna system for styrning och kontroll sakerstaller en
korrekt och enhetlig tillampning av det regelverk som tillsynsobjektet ska
tilldampa.

Fokuseringen pa system &r vasentlig. Det innebér att det inte ingar i ISF:s
uppdrag att granska enskilda @renden och yttra sig 6ver dessa. Daremot
baseras granskningar av huruvida tillsynsobjekten uppfyller de krav som
stills i lagar och férordningar ofta pa granskningar av ett stérre antal
enskilda arenden, eftersom korrekt handldggning i det enskilda arendet ar
det slutgiltiga kriteriet pd att handlaggningen &r rattssaker.

Konkret kan granskningen ocksa inriktas pa arbetsrutiner, handledningar,
IT-stdd, utbildningsmaterial och liknande. Men det ar férst genom gransk-
ningen av drenden som det gar att faststélla om styrinstrumenten fungerar
som avsett.

Rattssakerhet omfattar ett flertal olika aspekter, sdsom lagenlighet, forut-
sebarhet och likformighet. En grundlig belysning av rattssakerheten kraver
darfoér att man kombinerar olika analysansatser och utnyttjar flera informa-
tionskallor, sdsom akter, registerdata, styrdokument och intervjuer.

Tréffsdkerhet — réttssdkerhetsaspekten

Med tréffsdkerhet avses att utbetalningar av férmaner ska nd dem som &r
berattigade inom rimlig tid, med réatt belopp och i méjligaste man ocksa
oberoende av vem som fattar beslutet. Att administrationen leder till hog
traffsakerhet &r en fraga om regelefterlevnad och darmed nagot som bér
granskas genom tillsyn, men det &r ocksa en frdga om effektivitet. Det kan
exempelvis galla eventuella brister i likformigheten i handlaggningen eller
I&nga véantetider. Flera férandringar som har genomférts pa senare ar har
motiverats av en vilja att minska en variation i beslutsfattandet som har
uppfattats som omotiverad. Det &r viktigt att utréna om detta ocksa har
uppnatts.

9(40)
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Tréffsdkerhet — felaktiga utbetalningar

Atgarder mot felaktiga utbetalningar hanger nara samman med rattssaker-
heten. P8 samma s&tt som den ansvariga myndigheten har att sakerstélla
att betalningar nar berattigade mottagare ska den se till att utbetalningar
inte sker till personer som inte &r berattigade till formanen i frdga. Vissa
3tgarder for att forhindra felaktiga utbetalningar bygger p& kontroll fore
utbetalningar och andra pa kontroll efter. Bada kategorierna behévs, men
avvdagningen dem emellan kraver en noggrann analys. N&ar resurserna for
kontroll &r dimensionerade, aterstar att avgora hur de ska utnyttjas for att
kontrollen ska bli s8 effektiv som mojligt.

2.2 Effektivitetsgranskning

Med effektivitetsgranskning avses enligt 1 § myndighetens instruktion
granskning av om tillsynsobjektets verksamhet fungerar effektivt med
utgdngspunkt i det statliga dtagandet. Begreppet effektivitet har i detta
sammanhang flera inneborder, vilka kraver olika ansatser och metoder i
granskningen.

Effektivitet kan definieras pd olika nivder: utéver den redan namnda
traffsakerheten hos transfereringarna ska granskning ske av den
administrativa effektiviteten och effektiviteten i relation till det offentliga
dtagandet, sadant det har definierats i de politiska beslut som ligger till
grund fér de granskade férmanssystemen.

Administrativ effektivitet

Administrativ effektivitet ar den snavast definierade formen av effektivitet.
Typiska fragor inom detta omrdde kan vara vad en viss forman kostar att
administrera, om hanteringskostnaden skiljer sig mellan olika kontor som
hanterar den och om de administrativa kostnaderna kan minskas utan att
kvaliteten blir lidande. Andra aspekter av den administrativa effektiviteten
ar hur arendehanteringen inom den ansvariga myndigheten ar organiserad
och hur beslutsstédet fér handlaggarna ar utformat. Kvalitetsaspekter
maste beaktas, eftersom en ambition att halla nere handldggningstider
annars riskerar att paverka kvaliteten i besluten negativt.

Effektutvédrdering

Effektutvarderingen ar ett viktigt led i effektivitetsgranskningen. En viss
transfereringsverksamhet kan vara bade administrativt effektiv och
traffsaker men &nda brista i effektivitet. Definitionen av effektivitets-
granskning i ISF:s instruktion tar sin utgangspunkt i det offentliga atag-
andet. Detta atagande avser de effekter som uppnas nér transfereringar
och andra atgérder ndr olika kategorier av mottagare, som barnfamiljer,
personer med funktionsnedsattning och langtidssjukskrivna. Medborgar-
perspektivet blir har centralt. Analysen av effekterna pa denna niva blir ofta
tekniskt komplicerad och har inte sallan betydande forskningsinslag.

Att avsedda effekter inte uppnds kan bero pa brister i formanssystemets
utformning eller omvarldsférandringar men ocksa pa samverkan med andra
system som p%verkar mottagarnas incitament eller pé’u brister i implemen-
teringen. Sammantaget innebar detta att effektutvarderingar ofta genom-
fors i samspel med granskningar inriktade pa tillsyn och administrativ
effektivitet.



3 Resultatredovisning

3.1 Krav pa rapportering

I enlighet med 12 § myndighetens instruktion ska ISF varje &r lamna en
tillsyns- och granskningsplan till regeringen senast den 1 februari, som
anger den huvudsakliga inriktningen pa granskningsverksamheten for ret.

ISF lamnade en granskningsplan fér ar 2010 till regeringen i februari 2010.2
Planen innehdéll sammanlagt 20 granskningar och 1 samverkansuppdrag
som avsags starta under aret. Granskningarnas syfte och de frdgor som de
avsag att besvara samt planerad tidpunkt fér avrapportering angavs ocks3.

I enlighet med 13 § myndighetens instruktion ska inspektionen varje ar, i
samband med arsredovisningen, ldmna en arlig rapport som samlar de
viktigaste iakttagelserna vid systemtillsynen och effektivitetsgranskningen
under det gangna verksamhetsaret.

Den arliga rapporten innehaller en mer ingdende beskrivning av resultaten
av verksamheten 3r 2010 &n arsredovisningens resultatredovisning. Den
arliga rapporten lamnas till regeringen i samband med arsredovisningen i
februari 2011.3

3.2 Samlat resultat och maluppfyllelse

Inspektionen bedémer att 8rets resultat ar tillfredsstallande mot bakgrund
av att verksamheten byggts upp under ret och att kompetens fortsatt
rekryterats i stor omfattning.

Under &ret har inspektionen totalt lamnat 10 rapporter till regeringen. Av
dessa ligger 4 huvudsakligen inom omradet systemtillsyn och 6 inom
effektivitetsgranskning. ISF har ocks& publicerat 1 arbetsrapport och 2
working paper pa den externa webbplatsen under dret. De &r mer tekniska
till sin karaktar och innehaller ibland bakgrundsinformation till en rapport.

ISF har under aret beslutat att 4 granskningar inte kommer att genomféras
i enlighet med granskningsplanen fér ar 2010 (se vidare avsnitt 6 och 8),
medan 6évriga 16 granskningar och 1 samverkansuppdrag har startats eller
avslutats i enlighet med planen. Dessutom har beslut om ytterligare 10
granskningar och en internationell undersdkning utanfér planen fattats
under aret.

3.3 Ekonomiskt resultat

ISF:s verksamhet finansieras i stort sett helt genom anslag. Mindre an 0,4
procent av intakterna avser intakter av avgifter och finansiella intakter.

71 procent av kostnaderna avser personalkostnader, 19 procent ar évriga
driftskostnader, ndra 8 procent avser kostnader for lokaler och 2 procent ar
finansiella kostnader och avskrivningar.

2 Dnr 2010-13.
3 ISF rapport 2011:1, dnr 2011-15.

11(40)



12(40)

43 procent av kostnaderna och intdkterna avser ohdlsorelaterade formaner,
33 procent dvergripande verksamhet, 15 procent formaner till barn, familj
och personer med funktionsnedsdttning samt 9 procent pensioner och
ekonomisk trygghet vid dlderdom.

Per verksamhet 2010 2009

Overgripande verksamhet?

Intakter 12 559 5937
Kostnader 12 559 5937

Férm8ner till barn, familj och personer med

funktionsnedséttning
Intakter 5 569 1574
Kostnader 5569 1574

Ohélsorelaterade férm8ner

Intakter 16 342 2 073
Kostnader 16 342 2073

Pensioner och ekonomisk trygghet vid 8lderdom

Intakter 3 345 3 059
Kostnader 3 345 3 059
Totalt

Intakter 37 815 12 643
Kostnader 37 815 12 643

Tabell 1 Kostnader och intdkter per verksamhet. Jamforelsetal for ar
2009 avser endast ett halvt 8rs verksamhet och jamférelse-
tal fran tidigare ar saknas.

Inom omradet dvergripande verksamhet &r myndighetens slutprestationer
konferenser, forelasningar, besvarade remisser, den internationella under-
sbkningen Share och samverkansuppdraget mot felaktiga utbetalningar. De
dvergripande granskningar som rapporterats till regeringen under aret &r
ocksa slutprestationer.

Inom de andra tre omradena &r myndighetens slutprestationer de rapporter
som ldmnats till regeringen under aret samt de working paper och arbets-
rapporter som publicerats pa inspektionens webbplats.

En restlds fordelning av de gemensamma kostnaderna har gjorts till dessa
prestationer.

* Omradet omfattar kostnader och intdkter fér gemensamma prestationer och
gemensamma granskningar.
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4 Gemensamma prestationer

4.1 Konferenser

Under varen arrangerande ISF en sektordvergripande konferens om rétts-
sakerhet i férvaltningen. Syftet med konferensen var att precisera inne-
bérden av begreppet rattssakerhet for att diskutera hur rattssakerheten
inom forvaltningen ska kunna sakerstallas. Narmare 100 personer deltog i
konferensen som sammanfattades i rapporten "Réttsséker férvaltning?”.>

I oktober arrangerades en andra konferens under rubriken “Kunskap och
offentligt beslutsfattande” under medverkan av socialférsakringsminister UIf
Kristersson och ett antal personer med erfarenhet av arbete i grénsytan
mellan forskning och den politiska sfaren. Drygt 120 personer deltog i
konferensen, som kommer att dokumenteras i bokform med utgivning
under &r 2011. Styckkostnaden fér konferenserna var 143 000 kronor.
Konferensavgifterna uppgick till 65 000 kronor under 3ret.

Styckkostnad, tkr 2010

Konferenser 143

Tabell 2 Styckkostnader for konferenser. Jamforelse-
tal saknas for foregdende ar.

4.2 Forelasningar

I september var Per Molander och departementsrddet Tony Malmborg
inbjudna av Institute for Government i London for att tala om erfarenhet-
erna fran den svenska statsfinansiella krisen pd 1990-talet. Per Molander
talade vid ett méte pa8 samma tema arrangerat av Internationella valuta-
fonden i Paris i januari.

Anstallda hos ISF har under 8ret deltagit som foreldsare hos bland andra
den parlamentariska socialférsakringsutredningen.

Den totala kostnaden fér forelasningar uppgick till 405 000 kronor.
Styckkostnader kan inte aterges da antalet forelasningar &r svart att méta.
Uppgift om styckkostnad aterger ddrmed inte en relevant bild.

Kostnad, tkr 2010

Férelasningar 405

Tabell 3 Kostnader for férelasningar. Jamférelsetal
saknas for foregdende ar.

4.3 Remisser

Under &ret har inspektionen besvarat 11 remisser. Bland annat har mynd-
igheten yttrat sig 6ver férslag om tillfallig féraldrapenning i samband med

5 ISF rapport 2010:4, dnr 2010:30.
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att barn har avlidit m.m.®, ett utvidgat skydd mot aldersdiskriminering’,
differentierad timschablon i lagen (1993:389) om assistansersattning®, ny
forvaltningslag® och forslag pd en oberoende granskningsfunktion for hélso-
och sjukvarden'®. Styckkostnaden for remisser var 17 000 kronor.

Styckkostnad, tkr 2010

Remisser 17

Tabell 4 Styckkostnader for remisser. Jamforelsetal
saknas for foregdende ar.

4.4 Share

Inspektionen har i bérjan av ret deltagit aktivt i forberedelserna for den
fijarde omgangen av svenskt deltagande i den internationella undersék-
ningen Share!l. Inspektionen har beslutat att bidra till finansieringen av
undersdkningen som genomfors av Uppsala universitet. Arbetet beskrevs
narmare i den féregaende drsredovisningen. Kostnaden fér Share var
477 000 kronor.

Kostnad, tkr 2010

Share 477

Tabell 5 Kostnader for Share. Jamférelsetal saknas
for foregdende 3r.

4.5 Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar

ISF har deltagit i regeringens samverkansuppdrag om utveckling av
metoder och redovisning av resultat av arbetet mot felaktiga utbetalningar
fran valfardsystemet.?

ISF har varit med i arbetsgrupperna riskanalys, statistik och indikatorer,
kostnadseffektivitet, elektroniskt informationsutbyte, omfattningsstudier
och informationsinsatser. Dessutom har ISF varit representerad i referens-
gruppen. Ekonomistyrningsverket (ESV) har samordningsansvaret for
uppdraget. Kostnaderna for ISF:s medverkan uppgick till 199 000 kronor.

Kostnad, tkr 2010

Samverkansuppdrag mot

felaktiga utbetalningar 199

Tabell 6 Kostnader for samverkansuppdrag for
felaktiga utbetalningar. Jamforelsetal
saknas for foregdende ar.

5 52010/5246/SF.

7 SOU 2010:60.

8 $2009/5078/ST.

9 S0U 2010:29.

10 Ds 2010:3.

1 Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe.
12 Regeringsbeslut den 5 mars 2009, Fi 2009/2137
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5 Overgripande granskningar

5.1 Forsakringskassans verkstallande av domar

ISF har granskat tiden fér verkstallighet av domar vid Foérsakringskassan.

Granskningen visade att verkstalligheten av domar ofta tar oacceptabelt
I18ng tid och i undantagsfall inte kommer till stdnd. Kommunikationen
mellan de manga organisatoriska enheter som &r involverade i processen
fungerar ibland daligt. Hanteringen av domarna finns inte tillrackligt
reglerat i riktlinjer och uppféljningen ar otillfredsstallande. I rapporten
lamnades konkreta forslag pa forbattringar av handlaggningsrutinerna.

Rapporten ldmnades till regeringen i maj 2010.*3

5.2 Effektiviteten i Férsakringskassans
administration 2000—2009

ISF har granskat socialférsakringsadministrationens effektivitet under det
gangna decenniet.

Granskningen visade att den allméanna bilden ar att effektiviteten har
utvecklats positivt. Kostnaderna per prestation har minskat, samtidigt som
det inte finns ndgra indikationer pd att kvaliteten har férsamrats. Det finns
dock ndgra undantag frén den generellt positiva bilden. Bland annat har
administrationen av sjukforsakringen férdyrats. Samtidigt har dock antalet
sjukdagar minskat. I vilken utstrackning det beror pa Forsakringskassans
insatser &r svart att avgora.

Rapporten l&mnades till regeringen i december 2010.1*

5.3 Effektiv kéhantering

ISF har genomfért en studie av hur kéteori skulle kunna appliceras pa
Férsakringskassans verksamhet. Som exempel valdes processen i sjuk-
forsakringen fram till en tidig bedémning, det vill séga det férsta beslut
som ska fattas inom 30 dagar.

Resultatet visar att valet av strategi paverkar utfallet markbart fér bade
forsakrade och Forsakringskassan samt att flexibilitet i organisationen ar
betydelsefull for att halla nere handldggningstider och kostnader. Simuler-
ingar tyder pd att férsdakrade med sdamst ekonomiska forutséattningar skulle
kunna prioriteras utan stérre konsekvenser for dvriga.

Simulering av strategier for kéhantering bor i stérre utstrackning anvandas
for att uppnd effektivare anvandning av statens resurser.'®

Rapporten ldmnades till regeringen i september 2010.¢

13 ISF rapport 2010:3, dnr 2009-94.

4 ISF rapport 2010:9, dnr 2010-3.

15 ISF avser att genomféra en konferens med detta tema riktat till myndigheter och
kommuner den 26 maj 2011.

16 ISF rapport 2010:7, dnr 2009-96.
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5.4 Forsakringskassans IT-verksamhet

ISF har genomfort en forstudie 6ver Forsakringskassans IT-verksamhet.

Foérstudien visar att det IT-arbete som har initierats for att effektivisera
handlaggningen och férbattra servicen till allmanheten annu befinner sig i
huvudsak i en utvecklingsfas, och att en betydande potential aterstar att
utnyttja. ISF bedémer dock att styrningen av IT-utvecklingen har forbatt-
rats inom Férsakringskassan.

Rapporten ldmnades till regeringen i juli 2010.%7

5.5 Kostnader

Kostnaden for de 4 6vergripande rapporterna har varierat mellan 1,2 - 1,6
miljoner kronor.

Prestation Kostnad, tkr

Forsakringskassans verkstallande
av domar 1 582

Forsakringskassans effektivitet

2000-2009 1414
Effektiv kdhantering 1235
Forsakringskassans IT-verksamhet 1175

Tabell 7 Kostnader for dvergripande rapporter.

17 ISF rapport 2010:5, dnr 2010-31.
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6 Formaner till barn, familj och personer
med funktionsnedsattning

I granskningsplanen fér &r 2010 angav inspektionen tva granskningar som
av nedanstdende skél inte har genomférts under ret i enligt med planen.

Jdmstélldhet: jémstélldhetsbonus och v8rdnadsbidrag

Myndigheten pabdrjade under dret en granskning'®, dar flera aspekter av
uttaget av foraldrapenning analyserades. ISF kunde konstatera att det var
fa foraldrar som valt att utnyttja vardnadsbidraget. Detta innebar att det
empiriska underlaget for att genomfora en mer utvecklad studie var for
litet. Till detta kommer att Statistiska centralbyran i oktober 2010 gjort en
uppféljning av vardnadsbidraget.'® ISF har darfér senarelagt studien inom
omradet.

Underhélistéd

I avvaktan pa resultaten fran Utredningen om ekonomi och féraldrasam-
arbete vid sarlevnad®® och en enké&tundersékning initierad av Férsakrings-
kassan om hur underhdllet regleras mellan parterna i familjen har ISF valt
att inte starta en granskning inom omradet.

6.1 Handlaggningsstdd for handikappersattning och
vardbidrag

ISF har under aret granskat handlaggningsstédet fér handikapperséttning
och vardbidrag.

ISF konstaterar att det finns brister i stédet. Den allvarligaste bristen galler
stddet for att genomfoéra skalighetsbeddémningar, dar det idag saknas vag-
ledning for hur skalighetsbedémningar ska goras. ISF menar att dessa
bedémningar maste fa en tydligare styrning. ISF anser ocksa att den
specialistfunktion som finns vid lokala forsakringscenter behdver starkas.

Rapporten ldmnades till regeringen i december 2010.%!

6.2 Jamstallt uttag av féraldrapenning

ISF har under aret utvarderat tre reformer som genomférts for att uttaget
av fordaldrapenningen ska bli mer jamstallt.

I arbetet utvarderas effekten pd pappornas uttag av férdldrapenning 20
manader efter reformernas inférande. Resultaten visar en stark effekt av
forsta reserverade manaden, en tydlig effekt fran andra reserverade

18 Jamstallt uttag av foréldrapenning, dnr 2010-125.

19 Nyttjande av kommunalt vardnadsbidrag - statistik for perioden 1 juli 2009 - 31
december 2009.

20 Bversyn av hur ekonomiska stéd till barnfamiljer stédjer samarbete mellan
sarlevande foraldrar (Dir 2009:56).

21 ISF rapport 2010:8, dnr 2010-42.



manaden, och hittills ingen méatbar effekt av jamstalldhetsbonusen. Ett
working paper har publicerats pa inspektionens webbplats i december. En

slutrapport kommer att lamnas till regeringen under tredje kvartalet 2011.

6.3 Kostnader

Kostnaden fér rapporten?? uppgick till 3,6 miljoner kronor.

Prestation

Kostnad, tkr

Handlaggningsstod for
handikapperséttning och vardbidrag

3629

Tabell 8 Kostnader for rapporter inom formaner till barn, familj och

personer med funktionsnedsattning.

22 Kostnaden for detta working paper kommer att ingd i den totala kostnaden som
redovisas nar slutlig rapport lamnas under 2012.
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7 Ohélsorelaterade formaner

7.1 Regionala skillnader i sjukférsakringens utfall

ISF har granskat de regionala skillnaderna i socialférsakringens utfall under
2000-talet.

ISF konstaterar att regionala skillnader i férsakringsutfall endast kan sdga
nagot om hur likformigt forsakringen anvands, inte om huruvida den
tilldmpas korrekt. ISF har vidare bedémt att sjukpenning och sjukersattning
bér analyseras separat och inte, som tidigare har skett hos Foérsakrings-
kassan, slas samman under rubriken sjuktal.

Spridningen i sjukpenningutnyttjandet har minskat sedan 2003 och ligger i
dag lagre an vid mitten av 1990-talet. Nybeviljandet av sjuk- och
aktivitetsersdttning uppvisar ett annat ménster; spridningen ar stérre och
har 6kat sedan 1996. De regionala mdénstren har blivit mindre stabila éver
tiden. Det finns under senare ar inget i statistiken som tyder pa fére-
komsten av lokala “fértidspensioneringskulturer”.

P3 inspektionens webbplats publicerades i december en arbetsrapport, som
beskriver de skiftande férutsattningarna foér sjukférsakringsadministra-
tionens arbete under 2000-talets forsta artionde. Slutrapporten lamnades
till regeringen i september 2010.23

7.2 Samverkan inom socialférsakringen

ISF har pa regeringens uppdrag sammanstéllt uppfdljnings- och utvarder-
ingsrapporter inom den verksamhet som ar finansierad med samverkans-
medel.

Resultatet visar att forskningen pd omradet &r relativt outvecklad. Sedan
bdrjan av 1990-talet har ett stort antal samverkansverksamheter genom-
forts. Detta till trots ar kunskapen om samverkan och dess effekter
begransad.

Rapporten l&mnades till regeringen i maj 2010.%*

ISF har inbjudits att presentera resultaten vid flera tillféllen: en dgardialog
med samordningsférbunden i Stockholms lans landsting, moéte med Nation-
ella radet, ett forskarseminarium om samverkan finansierat av FAS?®, méte
med Sveriges kommuner och landsting samt vid en regional samverkans-
konferens anordnad av Foérsdkringskassan. Den referensgrupp som bildades
under &r 2009 med representanter fran inspektionen och ett antal
ansvariga tjanstemén frdn samordningsférbunden har traffats vid tre
tillifallen under &ret.

23 ISF rapport 2010:6, dnr 2010-2.
24 ISF rapport 2010:2, dnr 2010-18.
25 Forskningsradet for arbetsliv och socialvetenskap.
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7.3 Rehabiliteringskedjans effekter pa
sjukskrivningstiderna

Myndighetens forsta rapport om rehabiliteringskedjans effekter lamnades
till regeringen i bérjan av januari. Den utnyttjar det faktum att sjukskriv-
ningsreglerna var olika fér personer som blev sjukskrivna med bara nagra
dagars mellanrum for att analysera effekterna pa sjukskrivningsbeteendet.
Resultatet beskrevs ndrmare i den féregdende arsredovisningen.

Rapporten har under 8ret ocksd arbetats om till ett mer tekniskt orienterat
working paper med syftet att na vetenskaplig publicering. Rapporten “Do
Time Limits in the Sickness Insurance System Increase Return to Work?”
publicerades pa inspektionens webbplats under hésten.?®

7.4 Kostnader

Kostnaderna for de tva rapporterna uppgick till 1,5 och 1,9 miljoner kronor.

Prestation Kostnad, tkr

Regionala skillnader i
sjukforsakringens utfall 1528

Samverkan inom socialférsakringen 1 940

Tabell 9 Kostnader for rapporter inom ohalsorelaterade
férmaner.

26 Working paper 2010:1. Kostnaden fér denna rapport redovisas inte, eftersom
kostnaden for den forsta rapporten inte kan specificeras. Det beror p3 att
tidrapporteringen utvecklades forst under varen 2010.
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8 Pensioner och ekonomisk trygghet vid
alderdom

I granskningsplanen for ar 2010 angav inspektionen tva granskningar som
av olika skal inte har genomférts under aret enligt planen.

Administrationskostnaderna i 8lderspensionssystemet

ISF har for avsikt att félja och granska utvecklingen av administrations-
kostnaderna i 8lderspensionssystemet i vid mening, det vill sdga aven vid
sidan av den administration som Pensionsmyndigheten ansvarar fér. Under
dret har ISF genomfort en férstudie av Pensionsmyndighetens verksambhet,
men &nnu inte pabdrjat granskningen av administrationskostnaderna i
vidare mening. Under 2011 planeras ytterligare granskning av Pensions-
myndigheten och administrationen av den allméanna pensionen. Det har
dock bland annat genom arbetet med namnda forstudie visat sig att det i
nulaget ar for tidigt att planera fér hur och i vilken takt som ISF:s
granskning ska utvidgas till att omfatta alderspensionssystemet i den
vidare meningen.

Fortida uttag av pension

ISF har inte pabdrjat den granskning av fértida uttag av dlderspension som
planerades i granskningsplanen fér 2010. ISF har i stallet valt att i 2011 &rs
granskningsplan vidga fragorna till det nya pensionssystemets paverkan pa
flexibiliteten i uttaget av lderspension, oavsett om uttaget sker fore eller
efter 65 ars alder.

8.1 Den nya pensionsmyndigheten

ISF har genomfort en forstudie av Pensionsmyndighetens verksamhet.

Férstudien, som utgdr inledningen pa ett fler@rigt projekt for att folja den
nya myndighetens etablering och undersoka i vilken utstrackning de
uttalade malen uppnas, pekar pa tre centrala fragor i det fortsatta arbetet.
De galler hur val Pensionsmyndigheten lyckas med sitt informationsupp-
drag, hur de administrativa kostnaderna for pensionssystemet utvecklas
respektive hur samarbetet fungerar mellan Férsakringskassan och
Pensionsmyndigheten i de verksamheter som Férsédkringskassan utfér pa
uppdrag av Pensionsmyndigheten.

Rapporten ldmnades till regeringen i december 2010.%7

27 ISF rapport 2010:10, dnr 2010-72.



8.2 Kostnader

Kostnaden for rapporten uppgick till 3,2 miljoner kronor.

Prestation

Kostnad, tkr

Den nya pensionsmyndigheten

3230

Tabell 10 Kostnader for rapporter inom pensioner och
ekonomisk trygghet vid &lderdom.
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9 Kompetens

Nedan redovisas 2010 ars dtgarder for att sakerstilla att kompetens finns
for att genomfora inspektionens uppdrag. Atgarderna har utgdtt fran den
strategiska inriktning fér kompetensférsérjningen som lades fast i samband
med myndighetens bildande. De aktiviteter som har vidtagits har varit
nodvandiga for att fullgora myndighetens arbetsuppgifter.

9.1 Personalsammansattning

Vid slutet av &r 2010 hade inspektionen 44 anstallda, varav 28 kvinnor och
16 man. Andelen kvinnor &r ddrmed 64 procent, vilket &r ndgot lagre an
den totala andelen kvinnor i sektorn arbetsliv, omsorg och utbildning, som
var 68 procent 2008.2% Férdelningen mellan kvinnor och man i de olika
personalkategorierna framgar av tabellen, dar man kan utldsa att konsfor-
delningen &r ndgot ojamn. P chefsniva ar kdnsférdelningen daremot jamn.

Kompetens Kvinnor Man Totalt
Utredare 19 11 30
Administrativt stéd 4 1 5
Chefer 5 4 9

Tabell 11 Fordelning av ISF:s personalkategorier 2010-12-31.

Under dret borjade 24 personer sin anstallning, varav 5 var visstids-
anstallda, och 2 personer slutade sin anstéllning. Medeltalet anstallda under
3ret var 31,2 personer.

Personalen har utbildningsbakgrund inom olika omrdden sdsom ekonomi,
statistik, statsvetenskap, juridik, beteendevetenskap och medicin. M@nga
har 1ang erfarenhet av arbete inom socialférsikringsomradet. Utbildnings-
nivan bland de anstallda &r mycket hég, och mer an en tredjedel &r forskar-
utbildade. Dimensioneringen mellan de olika kompetensomradena liksom
behovet av djup respektive bredd av kompetenser har gjorts fortlopande
med utgangspunkt i den strategiska inriktningen.

Aldersbalans

Koéns- och aldersférdelningen vid myndigheten framgar av tabellen.
Aldersspridningen &r relativt god, med undantag av att ISF har f3 med-
arbetare som &r yngre &n 30 ar. Medeldldern var vid arsskiftet 46,2 ar. Den
héga medeldldern avspeglar den héga utbildningsniva och l&nga erfarenhet
som arbetsuppgifterna generellt kréver. Medelaldern paverkas aven av att
flera av de visstidsanstallda har uppnatt pensionsalder. Under de ndrmaste
aren férvantas fa pensionsavgangar hos den tillsvidareanstallda personalen.

28 pen strategiska kompetensférsérjningen, Statskontoret 2009/99-5.
Arbetsgivarverket har cirka 270 medlemmar som har delats in i tio olika sektorer.
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Aldersgrupp Kvinnor Man
Upp till 29 ar 1 0
30 - 49 &r 14 12
50 &r och &ldre 13 4
Totalt 28 16

Tabell 12 ISF:s &lders- och konsférdelning 2010-12-31.

ISF:s bedémning ar att personalsammansattningen ar tillfredsstdllande fér
verksamhetens behov. Nagra sarskilda mal avseende exempelvis medel-
3lder och kénsférdelning finns darfor inte.

9.2 Bemanning

Ar 2010 har varit rekryteringsintensivt, med flera rekryteringsomgz‘a’ngar av
utredare och experter med inriktning mot bland annat tillsyn, verksamhets-
styrning, statistisk analys och samhallsmedicin. Intresset for att arbeta vid
myndigheten har varit fortsatt stort. Vid arsskiftet har ytterligare 9 med-
arbetare rekryterats, vars anstallningar paborjas under ar 2011. Malet att
ISF ska ha cirka 50 tillsvidareanstéllda i fardiguppbyggt skede ar darmed
snart uppnatt.

En utmaning &r och har varit att planera verksamheten efter tillgéngen till
medarbetare och kompetens. Vilka granskningar som har beslutats och
satts i gdng har styrts av vilka medarbetare som har pabérjat sin anstall-
ning och nar det har skett under aret. Den sdrbarhet som ofta finns i sma
organisationer med fa medarbetare inom vissa kompetensomraden har
varit pataglig i uppbyggnadsskedet. Tidsbegrénsade anstéllningar har
forekommit for att tacka kortsiktiga eller specifika behov av kompetens i
granskningarna. Medarbetare med stédkompetens har arbetat brett for att
tacka de olika behoven inom de administrativa funktionerna. I slutet av
ret forstarktes den administrativa enheten med 3 nya medarbetare med
kompetens inom ekonomi, kommunikation och registratur.

Aven konsulter och andra uppdragstagare har anlitats fér att tillféra kom-
petens i granskningarna. Avvagningen mellan behovet av egen personal
och externa uppdragstagare har paverkats av tillgdngen till kompetens
bland dem som sodkt arbete vid myndigheten samt projektens specifika
behov och varaktighet.

Lonepolitik

Arbetet med att ta fram en I6nepolicy fér myndigheten pabérjades i slutet
av aret och har fardigstallts i samband med Iénerevisionen under forsta
kvartalet 2011. Lénepolicyn lyfter bland annat fram verksamhetens krav pa
initiativkraft och granséverskridande arbetsatt.

En I6neanalys har ocksd genomférts, och resultatet visar inte pa ndgra
osakliga Iéneskillnader pd myndigheten.



9.3 Kompetensutveckling

Den viktigaste kompetensutvecklingen sker i det dagliga arbetet tillsam-
mans med kollegor och andra samarbetspartner. Kompetensutveckling och
kunskapsspridning har framjats av matrisorganisationen och projekt-
arbetsformen.

Seminarieformen anvands som ett led i kvalitetssdkringen i slutskedet foér
alla rapporter. Om det finns behov, hdlls seminarier &ven tidigare i planer-
ingen och genomfdrandet for att utnyttja inspektionens alla kompetenser i
arbetet. Alla medarbetare deltar i seminarierna fér att framja kunskaps-
utbytet. Aven andra seminarier har anordnats fér personalen i olika aktuella
verksamhetsfrdgor. Sammanlagt har ett fyrtiotal seminarier hallits.

Foreldsningar inom Forsakringskassans omrade har bland annat handlat om
tilldmpningen av den nya sjukskrivningsprocessen, stédformer till handi-
kappade och socialférsakringens grunder. Andra amnen som har
diskuterats &r utvéardering av “pappamanader” och jamstélldhetsbonus,
effektivitetsutveckling, sjukfranvaro, regionala variationer i tillampningen
av sjukskrivningsregler, verkstéllande av domar samt IT-frégor. P& det
medicinska omradet har psykiatridiagnoser avhandlats.

Exempel pd féreldsningar fran andra myndigheter och organisationer &r
Tandvards- och lakemedelsférmansnamndens analys av ldkemedelssub-
ventionen, Svenskt Naringslivs syn pd arbetsgivarens erfarenheter av de
nya sjukreglerna och Riksrevisionens granskning av rehabiliteringsomradet.

Introduktionsutbildning har genomférts regelbundet i takt med att nya
medarbetare har bérjat. Utbildningen har underldttat for nyanstéallda att
snabbt integreras i verksamheten, vilket har haft sarskilt stor betydelse i
uppbyggnadsskedet. Den har bestdtt av tre moment, som handlat om
myndighetens uppdrag och roll, administrativa fragor och juridik. Aven
frégor om etik och integritet, objektivitet och former fér ansvarsutkrév-
ande, som utgor en viktig del i den gemensamma vardegrunden, har
diskuterats.

Medarbetarsamtal genomférdes i november. I samtalen diskuterades bland
annat arbetsuppgifter, arbetssituation, kompetens och arbetsmiljéfragor.
Den samlade beddémningen &r att personalen trivs med bade arbetsupp-
gifter och arbetsmiljo. Forslag till forbattringar som lyfts fram vid samtalen
kommer att leda till utveckling av arbetsformerna och fortydliganden i
foreskrifter och vagledningar.

Chefsutbildningen i arbetsgivarfragor som inleddes féregdende ar avslut-
ades under varen som planerat. Den avslutande delen har handlat om
arbetsmiljd, 16nepolitik och I6nesattning. Férutom att héja den samlade
kunskapen hos cheferna i arbetsgivarfrdgor har utbildningen lagt grunden
till myndighetens eget arbete med till exempel arbetsmiljé och I6nepolitik.
Ett gemensamt dnskemal fran cheferna i medarbetarsamtalen har varit
fortsatta insatser for chef- och ledarskapsutveckling, som nu planeras
under 2011.

Riktade kompetensutvecklande insatser har genomférts i form av en
anpassad utbildning i statistikprogrammet Stata fér sammanlagt 14
personer. Syftet var bade att ge grundlaggande kunskaper hos de
medarbetare som inte anvant Stata tidigare, och att uppdatera kunskaper
hos vana anvandare. Ett spritt kunnande i Stata minskar beroendet av
specialistkompetens fér enklare statistiska analyser. 2 personer har gatt
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utbildning i statistikprogrammet SAS, d& de ska anvanda SAS i inspek-
tionens granskningar.

Tre medarbetare har deltagit pd en forkonferens till EUPHA konferensen?® i
Nederldnderna, som riktade sig till sjukfrdnvaroforskare i Europa.
Representanter fran ISF har ocksa deltagit i det nationella forskarnatverket
SPID3° som tréffas tva ganger i halvaret i Stockholm.

9.4 Arbetsmiljé och halsa

ISF arbetar aktivt med att forebygga ohdlsa och skador i arbetet, skapa en
god arbetsmiljo samt framja god och hallbar halsa.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Under varen pabérjades ett systematiskt arbetsmiljdarbete, som inleddes
med en diskussion om arbetsmiljéfragor i ledningsgruppen och pa varje
enhet. Det resulterade i en arbetsmiljépolicy som anger inriktning och
forutsattningar for myndighetens arbetsmiljoarbete.

Tva arbetsmiljpombud utsdgs i april. Arbetsmiljdombuden bildar tillsam-
mans med representanter for arbetsgivaren en arbetsmiljégrupp med
uppgiften att planera, genomféra och félja upp insatser fér arbetsmiljon.

Rutiner for sjukfrdnvaro har tagits fram, dar det framgar vad som férvédntas
av olika personer och funktioner i organisationen nar medarbetare ar
sjukfrdnvarande.

Féretagshalsovard har avropats fran det statliga ramavtalet, och ett avtal
tecknades i juni. Under hdsten har influensavaccination erbjudits medarbet-
arna.

I december genomfdrdes en arbetsmiljérond med stéd fran féretagshalso-
varden. Den bestod av information om ergonomi med méjlighet till en
individuell uppféljning, en skyddsrond av lokalerna inklusive ventilation,
belysning och kontorsutrustning. Den kompletterades med fragor till alla
anstallda om den psykosociala arbetsmiljon. Helhetsintrycket fran arbets-
miljéronden var gott. Problemen kring tillgangen till data, i avsaknad av en
registerlag, har dock av manga upplevts som ett arbetsmiljéproblem.

Friskvard

I juni genomférdes en halv friskvardsdag fér hela personalen med kajak-
paddling och teambuilding. I augusti deltog ISF i Bellmanstafetten, under
hdsten deltog myndigheten i en stegtavling. Aktiviteterna har bidragit till
att framja gemenskap och erfarenhetsutbyte i en period av intensiv
uppbyggnad med méanga nyanstéllda. Férutom att anordna gemensamma
friskvardsaktiviteter subventionerar ISF friskvard med 2 000 kr per ar.

Lokaler

I september fardigstélldes utbyggnaden av ISF:s lokaler pa plan 5. I
samband med inflyttningen férekom problem med att reglera varme
respektive kyla. Aven behov av kompletterande golvvard i lokalerna har

2% European Public Health Association.
30 sjukfrénvaro, prevalens, incidens och duration.



orsakat en del stérningar i verksamheten. I dvrigt har lokalerna fungerat
bra och &r &ndamalsenligt utformade for verksamheten. Medarbetarna har
egna, ljusa arbetsrum med justerbara bord. Konferensrummen har hég
teknisk standard, och ljudklassningen i lokalerna &r god.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron under aret uppgar till 1,6 procent, vilket &r néra
en halvering jamfoért med foregdende ar.

Sjukfranvaro (%) 2010 2009
Totalt 1,6 3,1
Kvinnor 2,5 -
Man 0,3 -
30-49 ar 0,4 -

Tabell 13 ISF:s sjukfranvaro under ar 2010.
Jamforelsetalen for ar 2009 avser ett halvar,
och jamforelsetal saknas for tidigare ar.

9.5 Uppbyggnadsarbetet i dvrigt

Férutom rekrytering av kompetens till ISF har uppbyggnadsarbetet under
dret varit inriktat p& utformningen av styrdokument och att anpassa IT-
stddet och lokalerna. Utvecklingsarbetet har ocks3 varit sérskilt inriktat pa
att sakerstalla tillgéng till data och en &ndamalsenlig hantering av person-
uppgifter.

Tidigare erfarenhet visar att det tar mellan tre och fem ar att bygga upp en
verksamhet. D3 ISF:s verksamhet &r relativt liten, &r en kortare tidsram
realistisk. Uppbyggnadsarbetet kommer att fortsatta under de kommande
tva aren.

Tillgang till data

ISF:s uppgift forutsatter att inspektionen kan samla in och bearbeta data
pa individniva. Detta galler i férsta hand fran Férsakringskassan, Pensions-
myndigheten och Skatteverket. Med hansyn till att inspektionens gransk-
ningsomrade dven omfattar verksamheter som grénsar till socialférsak-
ringsomradet och samverkansinsatser med anknytning till detta omrade
kommer inspektionen dven att behdva data fran andra myndigheter och
aktérer. Inte sallan kommer granskningarna aven att krava att data fran
olika register kombineras med varandra. Merparten av de data som ISF
behéver innehaller personuppgifter.

For att ISF ska kunna utféra sitt uppdrag pa ett effektivt satt ar det viktigt
att inspektionens tillgdng till data sékerstalls. I dagsldget ska ISF tillampa
personuppgiftslagen (1998:204), vilket innebar att myndighetens majlig-
heter att behandla data som inneh3ller kénsliga personuppgifter i person-
uppgiftslagens mening ar begransade. Det ar darfér av central betydelse
att ISF snarast far en sarskild registerlag om personuppgiftsbehandling vid
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inspektionen. Ett forslag till en sddan lag har nyligen remitterats.>! Enligt
forslaget ska lagen trada i kraft den 1 januari 2012.

I avvaktan pd att en registerlag trader i kraft &r ISF:s mdjligheter att
genomfdra vissa typer av granskningar begransade. I de fall dd en
granskning har kréavt tillgéng till data som innehdller kansliga person-
uppgifter har etisk prévning genomforts.

Mot bakgrund av ovanstdende har ett tidkravande utvecklingsarbete
genomforts under aret med framtagande av rutiner for bland annat
databestallningar till Forsékringskassan, tillgang till akter samt databe-
arbetning och registerbehandling med hdnsyn tagen till personuppgifts-
lagen.

Styrdokument

Under aret har ISF fortsatt arbetet med att ta fram styrdokument. Nagra
exempel ar policys for brandskydd, for arbetsmiljé och for I6nepolitik samt
en projektvagledning.

IT och telefoni

ISF har med hénsyn till verksamhetens krav valt mobila lI6sningar for bade
IT och telefoni. Samtliga medarbetare har barbar dator och mobiltelefon.
Foér att minimera det interna administrativa stddet har tjanstelésningar
valts dar leverantdrerna levererar och administrerar en helhetslésning.

Under aret har arbetet med en I3ngsiktig plan fér IT-férsérjningen inletts.
Under aret har inspektionen utvecklat en &ndamalsenlig server- och
datormilj6 for statistiska berakningar och bearbetningar som stéd for
projekten. Andra systemstdéd som har anskaffats ar ett verktyg for enkater
och registrering av aktgranskningar och ett systemstdd fér omvarldsbevak-
ning.

Diarium och arkiv

Under aret har myndighetens arkivlokaler fardigstallts och godkénts av
Riksarkivet. Lépande har fragor som rér personuppgifter och gallrings-
foreskrifter for verksamheten diskuterats med Riksarkivet. Under hésten
har ISF rekryterat en registrator.

Ovrigt

Andra delar av uppbyggnaden har exempelvis omfattat utformning av ett
systematiskt brandskyddsarbete, implementering av ett intranat och
utformning av en mall fér tryckta rapporter. Inspektionen har ocksa infért
tidrapportering och skapat forutsattningar for en effektiv uppféljning av
verksamheten savél I6pande som arligen i arsredovisningen.

1 Ds 2011:4.
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10 Finansiell redovisning

10.1 Resultatrakning
(tkr) Not 2010 2009

6 manader
Verksamhetens intdkter
Intakter av anslag 37 815 12 509
Intakter av avgifter och andra ersattningar 1 65 121
Finansiella intakter 2 74 13
Summa 37 954 12 643
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal 3 -26 914 -7 202
Kostnader for lokaler -2 983 -1 226
Ovriga driftkostnader 4 -7 334 -4 101
Finansiella kostnader 5 -19 -1
Avskrivningar och nedskrivningar -703 -113
Summa -37 954 -12 643
Verksamhetsutfall 0 (1]
Transfereringar
Medel som erhallits fran statsbudgeten for
finansiering av bidrag 1 000 0
Lamnade bidrag 6 -1 000 0
Saldo ] (]

Arets kapitalférandring 0 0



10.2 Balansrakning

(tkr) Not 2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR 6 manader
Immateriella anldggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utveckling 7 146 188
Rattigheter och andra immateriella

anlaggningstillgdngar 8 310 118
Summa 456 306
Materiella anldaggningstillgdngar

Forbattringsutgifter pd annans fastighet 9 468 447
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 10 3 644 2 249
Summa 4112 2 696
Fordringar

Kundfordringar 1 0
Fordringar hos andra myndigheter 11 388 847
Summa 389 847
Periodavgransningsposter

Férutbetalda kostnader 12 944 716
Ovriga upplupna intakter 0 121
Summa 944 837
Avriakning med statsverket

Avrakning med statsverket 13 -15 571 -11 491
Summa -15 571 -11 491
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgéldskontoret 18 338 14 098
Summa 18 338 14 098
SUMMA TILLGANGAR 8 669 7 293
KAPITAL OCH SKULDER

Avsattningar

Ovriga avséattningar 14 63 13
Summa 63 13
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 15 4 525 1663
Skulder till andra myndigheter 16 1 063 601
Leverantorsskulder 554 2672
Ovriga skulder 17 528 350
Summa 6 670 5 287
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 18 1 936 1993
Summa 1936 1993
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 8 669 7 293
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10.3 Redovisning mot anslag
Anslag Ingdende Arets Indrag- Totalt Utgifter Utgdende
(tkr) over- tilldelning ning disponi- over-
forings- enligt belt forings-
belopp regler- belopp belopp
ingsbrev
Not
Uo 10 2:2 Ramanslag
ap.1 Inspektionen for 19 11 491 51 886 -8 991 54 386 -38 815 15571
socialférsdkringen
Summa 11 491 51 886 -8 991 54 386 -38 815 15 571
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10.4 Tilldaggsupplysningar

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till
foljd av detta kan summeringsdifferenser forekomma.

Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

ISF:s bokforing féljer god redovisningssed och férordningen (2000:606)
om myndigheters bokféring samt ESV:s foreskrifter och allmanna rad till
denna. Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter
och allménna rad till denna. Gjorda undantag fran férordningen redovisas
sist i tillaggsupplysningarna.

Efter brytdagen har fakturor dverstigande 25 000 kr bokférts som period-
avgransningsposter.

Upplysningar av vasentlig betydelse

Inspektionen for socialférsakringen bildades den 1 juli 2009 varfér jamfor-
elsetal endast avser sex manader.

Varderingsprinciper
Anldggningstillgdngar

Som anldggningstillgdngar redovisas egenutvecklade dataprogram,
forvarvade licenser och rattigheter samt maskiner och inventarier som har
ett anskaffningsvarde om minst 20000 kr och en beréaknad ekonomisk
livslangd som uppgar till l1agst tre ar. Beloppsgransen hojdes &r 2010 fran
tidigare grans 10 000 kr i enlighet med ESV:s allménna rad till 5 kap. 1 §
FAB. Beloppsgransen for férbattringsutgifter p& annans fastighet ar

100 000 kr. Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet
uppgar till hogst den terstaende giltighetstiden p& hyreskontraktet, dock
lagst tre &r. Avskrivning sker enligt linjar avskrivhingsmetod. Avskrivning
under anskaffningsdret sker frdn den manad tillgdngen tas i bruk.

Tillampade avskrivningstider
4 ar Barbara datorer och kringutrustning
5 ar Datorer och kringutrustning
Maskiner och tekniska anlaggningar
Ovriga kontorsmaskiner
Egenutvecklade systemstéd, licenser och rattigheter

3-6ar Forbattringsutgifter pa annans fastighet

10 3r Inredningsinventarier



Omsittningstillgdngar

Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell prévning
beréknas bli betalda.

Ovriga omsattningstillgdngar har tagits upp till anskaffningsvérdet enligt
lagsta vardets princip.

Skulder

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Ersdttningar och andra formaner

Ledamoéter i insynsrédet / andra styrelseuppdrag

Ersattning*

Stig Orustfjord (till och med 1 maj 2010) 1

Irene Wennemo (fran och med 12 maj 2010) 1
Hogskoleverket - ledamot i insynsradet

Lunds Universitet - styrelseledamot

Fora AB - styrelseledamot

AFA Liv - styrelseledamot

AFA Trygg - styrelseledamot

Youth Skills Sweden AB - styrelseledamot

Folksam - LO Fondbolag - styrelseledamot

Folksam - LO Fondfdrsakringsbolag - styrelseledamot

Stefan Lundgren 2
TLV - ordférande i Namnden for lakemedelsférmaner
ESV - ledamot i insynsradet

Ann-Catrin Lofvars 3
SKL - styrelseledamot
Landstingsrad i Dalarnas L&n

Solveig Zander 3
Lansstyrelsen i Uppsala Lén - ledamot i insynsradet

Eskil Wadensjo 3
Kristina Padrén 3

*Dessa ersattningar har dnnu inte utbetalats.

Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag

Lén

Generaldirektor Per Molander 947
Nobelmuseet - styrelseledamot

Arbor AB - styrelseledamot

Sieps - ledamot i insynsradet

Inga férmaner

Anstilldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfr@nvaro se under avsnittet Sjukfrdnvaro. Undantag fran
regelverket beskrivs nedan.
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Undantag fran regelverket

ISF har gjort féljande undantag fran férordningen (2000:605) om
drsredovisning och budgetunderlag.

Jdamforelsetal

Enligt ESV:s foreskrifter till 2 kap. 4 § férordningen ska sammanstallningen
dver vasentliga uppgifter avse de senaste fem rakenskapsaren. Enligt
foreskrifterna till 3 kap. § 1 férordningen ska informationen om resultatet
avse det senaste aret och jamféras med motsvarande information fran
minst de tva foregdende dren. Enligt foreskrifterna till 3 kap. 2 § forord-
ningen ska intdkter och kostnader redovisas fér minst de tre senaste dren.

Eftersom det &r ISF:s andra verksamhetsar finns endast jamforelsetal fran
2009 som avser ett halvars verksamhet och jamférelsetal fran tidigare ar
saknas. Detta géller i bade de finansiella avsnitten och i resultatredovis-
ningen.

Sjukfrdnvaro

Enligt 7 kap. 3 § forordningen ska myndigheten lamna uppgifter om
sjukfranvaro fér grupper om inte antalet anstéllda i gruppen &r hégst tio
eller om uppgiften kan hanféras till en enskild individ.

Eftersom sjukfrédnvaron for ISF kan hanforas till en enskild individ, ldmnas
inte uppgifter om sjukfrdnvaro om 60 dagar sammanh&ngande eller mer.
Sjukfrédnvaro for grupperna upp till 29 &r och for 50 &r och &ldre anges
inte, d@ antalet personer &r lagre &n tio personer.

10.5 Noter

Resultatrakning (tkr) 2010 2009

Not 1 Intdkter av avgifter och andra ersattningar

Ovriga intakter av avgifter och andra ersittningar 65 121
Summa 65 121

Not 2 Finansiella intakter

Ranta pa rantekonto i Riksgéldskontoret 74 13
Summa 74 13

Not 3 Kostnader for personal

Lonekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensions-
premier och andra avgifter enligt lag och avtal) 16 980 4 484

Ovriga kostnader fér personal 9 934 2718
Summa 26 914 7 202
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Resultatrakning (tkr) 2010 2009
Not 4 Ovriga driftkostnader
Reparationer och underhall 15 6
Resor, representation, information 185 14
Kép av varor 737 712
Kop av tjdnster 6 397 3 369
Summa 7 334 4101
Not 5 Finansiella kostnader
Ranta pa rantekonto i Riksgéldskontoret 0 0
Rénta pa 1an i Riksgéldskontoret 18 1
Ovriga finansiella kostnader 1 0
Summa 19 1
Not 6 Lamnade bidrag
Uppsala Universitet, projekt Share -1 000 0
Summa -1 000 0
Balansrakning (tkr) 2010-12-31 2009-12-31
Not 7 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde 209 0
Arets anskaffningar 0 209
Summa anskaffningsvérde 209 209
Ingdende ackumulerade avskrivningar -21 0
Arets avskrivningar -42 -21
Summa ackumulerade avskrivningar -63 -21
Utgdende bokfort varde 146 188
Not 8 Radttigheter och andra immateriella
anlaggningstillgdngar
Ingdende anskaffningsvérde 131 0
Arets anskaffningar 264 131
Summa anskaffningsvérde 395 131
Ingdende ackumulerade avskrivningar -13 0
Arets avskrivningar -72 -13
Summa ackumulerade avskrivningar -85 -13
Utgdende bokfort viarde 310 118
Not 9 Forbattringsutgifter pd annans fastighet
Ingdende anskaffningsvarde 461 0
Arets anskaffningar 102 461
Summa anskaffningsvérde 563 461
Ingdende ackumulerade avskrivningar -14 0
Arets avskrivningar -81 -14
Summa ackumulerade avskrivningar -95 -14
Utgdende bokfort varde 468 447
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Balansrakning (tkr) 2010-12-31 2009-12-31
Not 10 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde 2 315 0
Arets anskaffningar 1904 2 315
Summa anskaffningsvérde 4219 2 315
Ingdende ackumulerade avskrivningar -65 0
Arets avskrivningar -509 -65
Summa ackumulerade avskrivningar -574 -65
Utgdende bokfort virde 3 644 2 250
Not 11 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingdende mervardesskatt 388 839
Kundfordringar hos andra myndigheter 1 0
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 0 8
Summa 389 847
Not 12 Forutbetalda kostnader
Iférutbetalda hyreskostnader 886 658
Ovriga forutbetalda kostnader 58 58
Summa 9244 716
Not 13 Avrdkning med statsverket
Anslag i rantebdrande flode
Ingdende balans -11 491 0
Redovisat mot anslag 38 815 12 509
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -51 886 -24 000
Aterbetalning av anslagsmedel 8 991 0
Skulder avseende anslag i réntebdrande fléde -15571 -11 491
Summa Avriakning med statsverket -15 571 -11 491
Not 14 Ovriga avsittningar
Kompetensvaxlings- och kompetensutvecklingsdtgérder
Ingdende balans 13 0
Arets férandring 50 13
Utgdende balans 63 13
Kompetensvaxlings- och kompetensutvecklingsatgérder har
omklassificerats och redovisas som avsattningar ar 2010 enligt
ESV:s handledning for personalkostnader. Jamfdrelsetal har
omraknats.
Not 15 L3an i Riksgaldskontoret
Avser |8n for investeringar i anldggningstillgangar.
Ingdende balans 1 663 0
Under 8ret nyupptagna 18n 3625 1716
Arets amorteringar -763 -53
Utgdende balans 4 525 1 663
Beviljad 18neram enligt regleringsbrev 20 000 20 000
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Balansrakning (tkr) 2010-12-31 2009-12-31

Not 16 Skulder till andra myndigheter

Utgdende mervardesskatt 2 0
Arbetsgivaravgifter 514 321
Ovrigt 547 280
Summa 1063 601

Not 17 Ovriga skulder

Eersonalens kallskatt 526 350
Ovrigt 3 0
Summa 528 350

Not 18 Upplupna kostnader
Upplupna semesterléner och Iéner inklusive sociala

avgifter 932 374
Ovriga upplupna kostnader 1 004 1619
Summa 1936 1993

Hyreskostnaden har férdelats jamt 6ver kontraktsperioden vilket
innebar att periodisering avseende hyra 2010 har skett med 730
tkr.

Kompetensvaxlings- och kompetensutvecklingsdtgérder har
omklassificerats och redovisas som avséattningar ar 2010 enligt
ESV:s handledning for personalkostnader. Jamforelsetal har
omraknats.

Anslagsredovisning

Not 19 Uo 10 2:2 ap 1 Inspektionen for socialforsdkringen
(ramanslag)

Enligt regleringsbrevet disponerar ISF en anslagskredit pa
1 557 tkr.

ISF far disponera 2 500 tkr av det ingdende dverférings-
beloppet, enligt regleringsbrevet.

Anslaget ar rantebarande.
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11 Sammanstallning 6éver vasentliga

uppgifter
(tkr) 2010 2009*
Laneram Riksgaldskontoret
Beviljad 20 000 20 000
Utnyttjad 4 525 1663
Kontokrediter Riksgdldskontoret
Beviljad 5189 2 400
Maximalt utnyttjad 0 0
Radntekonto Riksgadldskontoret
Ranteintakter 74 13
Rantekostnader 0 0

Avgiftsintakter

Beraknat belopp enligt regleringsbrev 0 0
Ovriga avgiftsintakter 65 121
Anslagskredit

Beviljad 1 557 720
Utnyttjad 0 0
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 15571 11 491
varav intecknat 0 0
Bemyndiganden 0 0
Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 29 13
Medelantalet anstallda (st) 31 14
Driftkostnad per &rsarbetskraft 1284 964
Kapitalforandring 0 0

* ISF:s verksamhet startade den 1 juli 2009 varfor jamforelsetal for tidigare ar inte kan
ldmnas.
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Undertecknande av 8rsredovisning

Jag intygar att arsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens
resultat samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska
stallning.

Stockholm 22 februari 2011

Per Molander
Generaldirektor
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