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En registerlag for Inspektionen for
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Inspektionen for socialférsakringen (ISF) tillstyrker promemorians férslag
om registerlag och lamnar féljande synpunkter.

Vart uppdrag ar att granska och utvérdera socialférsakringsomradet. Vi
arbetar fér en effektiv och rattsséker socialférsdkring som &r hallbar for
samhallet och ger trygghet for individen. Detta gor vi genom att forse
regeringen och myndigheter med kunskap foér att kunna utveckla och
forbattra socialférsakringen.

Den féreslagna lagen tydliggér hur vi far behandla personuppgifter och ger
oss stdd for att utféra vart uppdrag enligt var instruktion. Lagen ger oss
bland annat stdéd att géra granskningar som kraver behandling av kansliga
personuppgifter. Det kommer innebéra att vi pa ett kostnads- och
tidseffektivt satt kan fortsatta att gora relevanta granskningar.

Vi anser att det har gjorts en bra avvdgning mellan 3 ena sidan vart behov
av en effektiv tillsyns- och granskningsverksamhet och & andra sidan de
registrerades behov av skydd fér den personliga integriteten.

6.13 Medgivande till behandling av personuppgifter

Vi anser att det &r en bra och adekvat skyddsatgard att den féreslagna
registerlagen stéller krav p& medgivande till behandling nar personuppgifter
samlas in direkt fran enskilda och att medgivandet ska kunna aterkallas.
Men vi anser att det behdvs ett fértydligande om att medgivandet i vissa
fall kan lamnas genom ett sa kallat konkludent handlande. Vi uppfattar att
kravet pa ett uttryckligt medgivande i den féreslagna registerlagen inte
innefattar ett konkludent handlande. Om medgivande inte kan lamnas
genom ett konkludent handlande kan forslaget i sig innebéra ett intrang i
den personliga integriteten. Och dessutom utgdra en administrativt
betungande uppgift for oss.

Vi uppfattar att kravet p& medgivande galler i de fall vi samlar in person-
uppgifter vid intervjuer och enkéter. Vi utgar fran att det inte géller de
omfattande kontakter vi har med tjanstepersoner pa andra myndigheter,
exempelvis infor bestallningar av dokument, registerdata och arendeakter.
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Vi samlar in personuppgifter nar vi har intervjuer med tjénstepersoner pa
de myndigheter vi granskar eller p& andra myndigheter i de fallen vi
behdver veta vem vi ska intervjua. De personuppgifter som vi d& samlar in
ar uppgifter om namn, titel och kontaktuppgifter. De uppgifter som i 6vrigt
l&mnas av tjanstepersonerna under en intervju, det vill sdga svar pa fragor
som vi staller, géller normalt sett inte dem sjélva och &r da inte frdga om
personuppgifter. Daremot kan résten i sig vara en personuppgift.

Men i de flesta fall nar vi har intervjuer med tjanstepersoner har vi inte
behov av att veta vem vi ska intervjua, det vill séga vi behdver inte ta in
namn och kontaktuppgifter till de som ska intervjuas. Det som &r ndédvan-
digt for oss att veta ar vilken roll en tjansteperson har, till exempel hand-
ldggare, enhetschef, verksamhetsutvecklare osv. Vi meddelar da den
myndighet vi ska granska vilka roller, hur manga, fran vilka omraden osv.
som vi vill intervjua. I manga fall ar det darfor forst vid sjélva intervju-
tillfallet som vi har kontakt med tjdnstepersonerna. Aven om vi skulle f& en
lista p& de som intervjuas s kan personer bytas ut pa grund av olika
omstandigheter. Nar vi traffar tjanstepersonerna vid intervjutillfallet ar det
inte nddvandigt for oss att samla in deras namn och kontaktuppgifter for
vart &ndamal. Men eftersom vi behdver spela in intervijuerna, och résten
kan vara en personuppgift, innebar forslaget om ett uttryckligt medgivan-
de, som vi uppfattar det, att vi m3ste ta in ett skriftlig medgivande for att
kunna spela in en intervju. Om vi skulle behéva samla in uppgifter om vem
personen ar endast i syfte att personen ska lamna ett skriftligt medgivan-
de, trots att vi inte har behov av personuppgifterna, skulle det i sig kunna
innebéra ett intrdng i den personliga integriteten. Vidare kan behovet
ifrdgasattas eftersom vi inte kommer koppla uppgifter om vem eller vilka
som talar i en inspelning (vi har ofta gruppintervjuer) och kommer darmed
inte ha méjlighet eller i alla fall stora svarigheter att hanféra uppgifterna till
en viss person. De uppgifter som lamnas av tjanstepersoner ar inte heller
kansliga personuppgifter och ror inte tjdnstepersonen sjélv. Ett krav pa ett
skriftligt medgivande i dessa fall kan ur ett integritetshéanseende inte anses
proportionerligt. Det skulle ocksd innebara en administrativt betungande
arbetsuppagift.

Kravet pa medgivande i lagen ska ge uppgiftslamnaren 6kat inflytande 6ver
behandlingen och géra det tydligt att det ar frivilligt att lamna uppgifter till
oss. Detta anser vi kan uppfyllas genom att vi skriftligen informerar om det
innan intervjun (kan delas ut till de tjanstepersoner som ska intervjuas av
myndigheten som vi ska granska) och om de som intervjuas kommer till
intervjutillfillen sd anses de ge ett medgivande till behandlingen (ett
konkludent handlande). De skulle ocksd kunna tillfrégas muntligen om
medgivande. Ett sddant medgivande &r ocksd i enlighet med dataskydds-
forordningen (jfr artikel 4.11 och 6.1 a).

Vi har mycket séllan behov av intervjuer med enskilda frén allménheten.
De senaste fyra aren har det skett vid ett tillfdlle och dd tog vi in skriftliga
medgivanden. Om vi behdver intervjua allmanheten kan det handla om
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behandling av kénsliga personuppgifter och d& ser vi ocksa att det &r
nddvandigt att ta in ett skriftligt medgivande (jfr artikel 9.2 a).

Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Eva-Lo Ighe.
Myndighetsjuristen Malin Albertsson har varit féredragande. Vid den slutliga
handldggningen har chefsjuristen Anna Samuelsson, enhetscheferna Sofie
Cedstrand, Dan Ljungberg, M&ns Nerman och Elin Sundberg deltagit.

Eva-Lo Ighe
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