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Inspektionen for socialforsékringen Arsredovisning 2024

Generaldirektorens forord

Inspektionen for socialforsdkringen, ISF, har ett mycket
omfattande uppdrag. Vi ska med smé medel vérna rittssdkerhet
och effektivitet inom socialforsdkringen sivdl som inom
angrinsande omraden. I vdra granskningar studerar vi hela
eller delar av effektkedjan — fran politiska mal och stiftade
lagar via olika aktorers styrning och tillimpning av regelverken
till konsekvenser och effekter for savil individer som samhillet
1 stort. Under 2024 publicerade ISF 14 rapporter, varav
6 granskningar pd uppdrag av regeringen och 8 egeninitierade,
och vi besvarade 27 remisser. I vér drliga analys av effekter av
ISF:s verksamhet kan vi konstatera att vara kunskapsunderlag
aterigen har bidragit till savél regeringens som riksdagens
styrning, myndigheternas handldggning och styrning liksom till
rattsutvecklingen inom socialforsédkringsomradet.

ISF bildades 2009 for att garantera den externa och oberoende
granskningen av socialforsékringen. Det betyder att ISF i 15 ar
bidragit genom sin systemtillsyn och effektivitetsgranskning med
relevanta kunskapsunderlag till réttssdkerheten och effektivite-
ten inom socialforsdkringsomradet.

Under dessa 15 ar har verksamheten de senaste fem &ren bedrivits
frdn Goteborg. Att omlokalisera och nyetablera en myndighet tar
bade tid och energi. Men flytten fran Stockholm till Géteborg har
ocksa inneburit en mojlighet for oss att utveckla verksamheten.
Under 2024 har vi implementerat nya arbetssétt 1 gransknings-
verksamheten som béttre frdmjar en jimn arbetsbelastning och ett effektivt resursutnyttjande. Vi har
minskat vara lokal- och driftskostnader ytterligare for att frigora utrymme for rekrytering inom
granskningsverksamheten. Vi har dven genomfort en sérskild satsning pd kompetensutveckling bland
annat genom en skridddarsydd utredarutbildning pa Goteborgs universitet men ocksa inom omradena
felaktiga utbetalningar, Al och hur vi ger varandra aterkoppling. Vi har dven planerat for vad den efter-
langtade registerlagen som riksdagen beslutade om 2024, och som triddde i kraft 1 januari 2025, kommer
att innebéra for ISF:s arbete.

ISF dr en hogkompetent och vélfungerande myndighet. Och den medarbetarundersékning vi genomforde
2024 visar att vi har kunniga och nyfikna medarbetare som 1 en vénlig och kreativ arbetsmiljo &r starkt
engagerade 1 myndighetens uppdrag. Det dr med stolthet och gliddje jag ser allt detta aterspeglas och
omsdttas 1 vara kunskapsunderlag dir vi levererar relevanta svar pa komplexa frdgor som kan ligga till
grund for en réttssiker och effektiv socialforsakring.

Goteborg 1 februari 2025,
Eva-Lo Ighe
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2024 i korthet

% Anslag Ovriga intikter

74 270 000 kr 715 000 kr

Arets kostnader

75 171 000 kr

15 27

Publikationer Remisser

24

Pagaende
projekt




Inspektionen for socialforsékringen Arsredovisning 2024

Inledning

Arsredovisningen bestér av tv8 huvudsakliga delar: resultatredovisningen och den
finansiella redovisningen.

Kapitel 1: Uppdrag och organisation

Beskrivning av myndighetens uppdrag pé en 6vergripande nivd och myndighetens
organisation.

Kapitel 2: Mal och resultat

Resultatredovisning med en samlad redovisning av verksamhetens resultat och var
bedomning av hur vél ISF uppfyller sina mél. Dérefter redovisar vi resultatet i
kostnader och intékter 6ver tid per verksamhetsomrade.

Kapitel 3: Verksamhet och kostnader

Resultatredovisningen fortsitter med att redovisa resultatet i verksamheten inklusive
kostnader for granskningsprojekten.

Kapitel 4: Effekter

Beskrivning av de effekter som ISF:s kunskapsunderlag har gett upphov till under aret.

Kapitel 5: Kompetensforsdrjning

ISF:s arbete och resultat for myndighetens organisation och kompetensforsorjning.

Kapitel 6: Finansiell redovisning

Finansiell redovisning och en sammanstéllning 6ver vasentliga uppgifter 1
arsredovisningen.



Inspektionen for socialforsdkringen

1 ISF:s uppdrag

Inspektionen for socialforsakringen (ISF) har till
uppgift att varna rittssdkerheten och effektiviteten
inom socialforsidkringsomradet.’

I ISF:s uppdrag ingar att granska den verksamhet
som de myndigheter som administrerar social-
forsdkringen bedriver. Det giller alltsd Forséak-
ringskassan och Pensionsmyndigheten samt
Skatteverket i de delar som géller att besluta om
pensionsgrundande inkomst.? ISF ska déremot inte
granska den del av Pensionsmyndighetens verk-
samhet som stir under Finansinspektionens till-
syn. ISF kan ocksa granska den verksamhet som
bedrivs av andra aktdrer ndr den grénsar till social-
forsdkringsomrddet. Dessutom kan ISF granska
samverkansinsatser som har anknytning till social-
forsiakringsomrédet.?

ISF har en viktig roll 1 arbetet med att utveckla
socialforsdkringen sa att den motsvarar medbor-
garnas och samhiéllets behov och krav pa ritts-
sékerhet, likabedomning, effektivitet och trygghet.
ISF har ocksa en viktig roll 1 arbetet med att ta fram
ny kunskap som kan ligga till grund f6r beslut som
giller socialforsidkringen.

Rattssakerhet

Rattssdkerhet ér ett komplext begrepp som rymmer
flera olika dimensioner. Ett beslut frdn en myndig-
het ar réttssdkert om det finns tillrdckligt klara och
tydliga regler och att dessa regler tillampas pa ett
korrekt sétt och pd sakliga grunder utan hinsyn
till nagra ovidkommande faktorer. Det dr ocksa
vasentligt att lika fall bedoms lika. Rittssdkerheten
ror ocksa hur myndigheter handldgger och fattar
beslut 1 drenden. Den syftar till att den enskilda
personen ska kunna ta tillvara sina intressen. Myn-
digheten maste ocksa motivera sitt beslut pa ett
tydligt och begripligt sitt s att den enskilda perso-
nen forstar hur myndigheten har resonerat.

Arsredovisning 2024

Effektivitet

Effektivitet kan delas upp i administrativ effekti-
vitet och effektivitet som ett matt pad de effekter
som regelverket och myndigheternas agerande fér
1 samhéllet.

Den administrativa effektiviteten handlar framfor
allt om hur en organisation anvinder sina resurser
och hur den uppnar mélen med sin verksambhet.
Granskningar av  administrativ  effektivitet
fokuserar ofta pad vad en viss formén kostar att
administrera, om en myndighet kan minska de
administrativa kostnaderna utan att kvaliteten blir
lidande eller om administrationen kan goras mer
effektiv inom befintliga ekonomiska ramar eller
med minskade kostnader.

Effektivitet ur ett sambhdillsperspektiv handlar
om att socialforsékringen ska uppnd de mél som
politikerna har satt upp. Det innebér att en viss for-
man kan brista 1 effektivitet trots att myndigheten
handldgger den administrativt effektivt och att den
ar traffsdker, om den inte uppnér de politiska mal
som formanen &r tinkt att né.

1 1 § forordningen (2009:602) med instruktion for Inspektionen for socialforsiakringen

2 2 § andra stycket instruktionen.
3 3 § instruktionen.



Inspektionen for socialforsdkringen

Organisation

ISF ér en enrddighetsmyndighet som leds av en
generaldirektor. ISF:s generaldirektor dr Eva-Lo
Ighe. Till myndigheten hor ett insynsrad, och orga-
nisationen dr indelad i enheter som ar kopplade till
formansomraden inom socialforsédkringen.

Insynsradet

Myndigheten har ett insynsrdd dar generaldirek-
toren &r ordforande.

Under aret har insynsradet haft atta ledamdter,
forutom  generaldirektoren: Thomas  Erhag,
juris dr, professor i offentlig rétt vid Goteborgs
universitet/Handelshogskolan*; Eskil Wadens;jo,
professor emeritus i nationalekonomi vid Stock-
holms universitet; Cecilia Stenbjorn, enhets-
chef pé Statistikmyndigheten SCB; Lisa Laun,
docent 1 nationalekonomi och forskare pa
Institutet for arbetsmarknads- och utbildnings-
politisk utvdrdering’, Johannes Hagen, docent i
nationalekonomi vid Internationella handelshog-
skolan i Jonkoping; Caroline Hogstrom, riks-
dagsledamot; Ingemar Kihlstrom, riksdagsleda-
mot; och Jessica Rodén, riksdagsledamot. ISF
har genomfort tre insynsradsmoten under aret och
har presenterat nuldget i myndighetens verksamhet
vid moétena. Pa insynsradsmotet i november disku-
terades nya projekt och projektidéer som ledamo-
terna lamnade vardefulla synpunkter pa.

Enheter och HR

Verksamheten dr organiserad i sex enheter och HR
under generaldirektoren. Juridikfunktionen har
dndrat namn till juridikenheten i samband med att
ISF fattade beslut om ny arbetsordning under aret.

Arsredovisning 2024

Vi jobbar har

55 medarbetare

Medelalder 47 ar

33 %

Man 67 %
Kvinnor

Olika utbildning och erfarenbet,

till excempel inom:

offentlig forvaltning
juridik
nationalekonomi
statistik
statsvetenskap
sociologi

Generaldirektor

Barn och familj Pension Varaktigt Tillfalligt Administration Juridik
och tandvard nedsatt nedsatt
arbetsformaga  arbetsférmaga
och funktions-
variation

4 Thomas Erhag slutade som ledamot i ISF:s insynsrad den 25 januari 2024.
5 Lisa Laun har varit ledamot i ISF:s insynsrad fran och med den 30 maj 2024.
6 Johannes Hagen har varit ledamot i ISF:s insynsrad fran och med den 30 maj 2024.
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2 Resultatredovisning

Det hér kapitlet beskriver inledningsvis férutsdttningarna for att jamféra och
analysera resultaten i ISF:s verksamhet. Dédrefter sammanfattar vi ISF:s resultat
under 8ret och hur vél ISF har uppfyllt sina mél.

Jamfor resultat med
forsiktighet

Jamforelser av ISF:s resultat mellan olika
verksamhetsar och mellan enskilda gransknings-
projekt bor goras med forsiktighet. Projekten har
olika forutsittningar och méanga faktorer paver-
kar antalet granskningar och antalet publiceringar
inom ett visst omréde. Dessa faktorer samverkar
och gor det svért att dra detaljerade slutsatser om
resultatet under ett enskilt ar.

ISF:s produktionsvolym varierar

Antalet publikationer frdn ISF har varierat mellan
aren. Exempelvis har granskningsrapporterna
varierat mellan 9 och 27 per ar sedan myndig-
hetens start. Lagre produktionsvolym har framfor
allt sammanfallit med storre hindelser, som vid
myndighetens uppstart och omlokaliseringen till
Goteborg.

Variationer i produktionsvolym beror ocksd pa
att ISF:s verksamhet inte foljer kalenderaret.
Granskningsprojektstartas ochavslutas16pande och
vi har ofta tva toppar: fore sommaren och fore jul.
Rapporter som publiceras i december eller skjuts
fram till januari paverkar alltsa volymen som redo-
visas for respektive ar.

Varje granskningsprojekt ar unik

Varje granskningsprojekt som ISF genomfor ar
unikt och varierar 1 ldngd, komplexitet och resurs-
behov. Projektens karaktir avgor vilken kombi-
nation av kompetens, arbetssitt och metoder som
kriavs. Bredare projekt som behandlar flera fragor
kriver ofta mer resurser dn avgriansade projekt, sér-
skilt nér olika perspektiv och metoder méste kom-
bineras. Metodval och arbetssitt paverkar béade
tidsatgidng och arbetsinsats. Projekt som innefattar
registerdata eller granskning av drendeakter dr ofta

tidskrdvande pd grund av krav pé etikprovning
eller langa leveranstider for data och akter.

Genomsnittskostnaden per rapport, som vi
redovisar 1 slutet av detta avsnitt speglar darfor
inte verksamhetens effektivitet. Vid jamforelser
mellan rapporter, ar eller omraden &r det viktigt
att ta hinsyn till projektens unika forutséttningar
och variationer. Om vi exempelvis har hdogre
genomsnittskostnad ett ar kan det bero pa att vi
har genomfort en annan typ av granskningar som
krdver mer resurser, vilket har paverkat antalet
publiceringar av rapporter.

Kostnader for granskningsprojekt

Viredovisar arets kostnader for granskningsprojekt
och projektets totala kostnader nér ett gransknings-
projekt avslutas i avsnitt 3 ISF:s verksamhet. Den
slutredovisade kostnaden stélls i relation till slut-
prestationen, det vill sdga alla publikationer som
har lamnats inom ramen for ett granskningsprojekt.
ISF fordelar samtliga gemensamma kostnader pa
de granskningsprojekt och Gvergripande insatser
som har genomforts under aret. I vissa fall bokfors
kostnader fran projekt som gemensamma
kostnader, exempelvis om vi har haft efterarbete i
nagot granskningsprojekt.

Saomlat resultat och
maluppfyllelse

Detta avsnitt presenterar myndighetens resultat
under éret, med fokus pa slutprestationer som
publicerade rapporter och andra typer av publika-
tioner. Vibeskriver utvecklingen av antalet publika-
tioner, kostnaderna for dessa och hur myndigheten
har fordelat och anvént sina resutser. Vi lyfter dven
fram insatser for att sdkerstdlla en effektiv resurs-
anvindning och andra relevanta hindelser under
aret.
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Syftet ar att ge en tydlig dversikt av arets presta-
tioner och hur dessa bidrar till myndighetens over-
gripande uppdrag. Redovisningen ska underlétta
jamforelser over tid och ge en djupare forstéelse
for hur olika faktorer paverkar produktionsvolym
och kostnadseffektivitet.

Vid bedomning av resultaten utgar vi fran de
krav och forvantningar som finns i myndighetens
instruktion och regleringsbrev. Arets prestationer
har vi bedomt i forhéllande till tidigare érs resul-
tat och de forutsittningar vi har for att genomfora
verksamheten. Det kan vara faktorer som antal
regeringsuppdrag, tillfilliga uppdrag och extern
paverkan utanfor myndighetens kontroll, samt den
interna kapaciteten att utfora arbetet.

ISF striavar efter en bredd i bdde publikationer och
granskningsprojekt, med en variation i metoder och
arbetssitt. Projekten varierar fran enklare analyser
till komplexa granskningar som kraver omfattande
resurser och olika kompetenser. Under éret har
projekten varierat kraftigt i komplexitet, dir reger-
ingsuppdrag generellt sett har krdvt mer resurser.
Detta péaverkar i vilken utstrdckning myndigheten
kan initiera egna projekt. For att hantera utmaning-
en med att fa i balans i verksamheten behover ISF
prioritera mellan granskningsprojekten och foljer
l6pande upp resursanvindningen for att sdkerstélla
en héllbar produktionsniva dver tid.

Rekryteringar under slutet av foregdende ar
bidrog till att 6ka antalet utredare under éret. Som
en foljd har betydande tid och resurser lagts pa
introduktion, utbildning och kompetensutveckling
for att forbattra nya medarbetares forméaga inom
utredningsarbete. Den interna stabiliteten stirks av
en lag personalomséttning och en kombination av

nya och erfarna medarbetare, vilket sékerstéller en
stabil produktion och ett fortsatt framgangsrikt
arbete. ISF har under &ret dven arbetat vidare
med att forenkla de interna projektprocesserna,
vilket har forbattrat arbetsflddet med att starta nya
granskningsprojekt.

Sammanfattningsvis har ISF under A&ret
hanterat bidde komplexa regeringsuppdrag
och interna fOrdndringar pa ett sitt som
mojliggér langsiktig stabil produktions-
kapacitet och langsiktigt kvalitetsarbete. ISF
kan ndmligen inte méta resultatet enbart i antal
rapporter. Vi har blivit mer proaktiva 1 var
planering for att effektivisera resursanvéind-
ningen. Detta har lett till minskade stélltider
mellan granskningsprojekt. Den samlade
beddmningen av arets resultat & mycket bra
utifrdn effektiviteten 1 verksamheten och
kvaliteten 1 véra publiceringar.

Stabil produktionsvolym

Under 2024 publicerade ISF 14 rapporter, vilket
ar marginellt farre 4n 2023 men betydligt fler dn
2022. Antalet publiceringar har ddrmed stabilise-
rats pd en hogre nivd och vi bedomer att fordnd-
ringen sedan foregéende ar ligger inom ramen for
normal variation mellan dren. Ladngden pé gransk-
ningsprojekten och tidpunkten for publiceringar
varierar, vilket pdverkar produktionen for enskilda
ar. Under 2024 har ett granskningsprojekt senare-
lagts till 2025, vilket har bidragit till den ndgot
ligre volymen. Vi arbetar mer proaktivt med
planering av granskningsprojekt an tidigare,
vilket gor att vi ska minimera ledtider mellan
projekt som pé sikt kan leda till att vi utnyttjar véra
resurser mer effektivt.
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Vi har besvarat 27 remisser under aret, vilket ar
fler an tidigare ar. Karaktiren pd remisserna har
varierat bade i omfattning och betydelse for ISF:s
granskningsomrade. Dérfor har vissa tagit mindre
resurser 1 ansprak @n andra. Det forklarar varfor vi
1 genomsnitt har lagt mindre tid per remiss.

Tabell 1 Produktionsvolym, antal

Publikation 2024 2023 2022
Rapporter 14 15 9
Skrivelser 1 2 1
Working paper - 1 -
Remisser 27 16 21

Pa&gdende granskningsprojekt och
nedlagd arbetstid

Under aret hade ISF totalt 24 pigéende projekt,
vilket ligger i niva med foregédende ar. Andelen
regeringsuppdrag minskade nédgot till 42 procent
av granskningsprojekten, men dessa stod for
49 procent av den totala arbetstiden. Detta
monster har vi dven haft under 2022 och 2023,
alltsa att regeringsuppdragen kriver en storre
andel resurser dn de egeninitierade projekten.

Arsredovisning 2024

Att regeringsuppdrag har tagit relativt stor
andel av resurserna i ansprak beror till stor del
pa tvd omfattande och komplexa projekt: Sjuk
och (o)likabehandlad? och Stirkt rdtt till
personlig assistans. Dessa projekt har krivt
betydande resurser eftersom de kombinerade
olika metoder, sdsom registerstudier, akt-
studier och intervjuer. Det giller 1 synnerhet
projektet Sjuk och (o)likabehandlad?, dar vi
anviande bade ny typ av data och nya meto-
der i bade registerstudien och aktgranskning-
en. Detta bidrog till metodutveckling 1 en
empiriskt svarstuderad fraga och nya kunskaper.

Antalet egeninitierade projekt ligger pa samma
nivd som foregdende ar, men hade en ldgre
och jdmnare resursfordelning. Vilken typ
av egeninitierade projekt som myndigheten
startar beror 1 huvudsak pé vilka omrdden som
vi bedomer dr mest angeldgna att granska. Men
vad vi har mojlighet att géra beror ocksa till stor
del pad vilka pagéende regeringsuppdrag som
myndigheten har och vilka resurser de tar 1 an-
sprak liksom pa dvriga planerade projekt. Vi kan
anpassa publiceringsdatum 1 de egeninitierade
projekten efter de regeringsuppdrag vi far och
vi senareldgger de egeninitierade projekten om
det behovs.

Sammanfattningsvis fortsatter ISF att balan-
sera granskningsprojekten mellan regerings-
uppdrag och egeninitierade projekt, med
sarskilt fokus pa att hantera komplexiteten 1
de mest resursintensiva uppdragen.

Tabell 2 Padgaende granskningsprojekt och férdelning mellan regeringsuppdrag och

egeninitierade granskningsprojekt

2024 2023 2022
ot och oyl pgdende pro- 24 25 23
- varav regeringsuppdrag 10 (42 %) 11 (44 %) 8 (35 %)
- varav egeninitierade projekt 14 (58 %) 14 (56 %) 15 (65 %)
Andel av nedlagd arbetstid
- varav regeringsuppdrag 49 % 52 % 44 %
- varav egeninitierade projekt 51 % 48 % 56 %
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Svarstider varierar i langd

Granskningsprojekt varierar i1 lingd, och under
aret har projekten som ISF har slutredovisat pagatt
frén 5 till 26 manader. Den genomsnittliga tiden for
en publikation &r cirka 13 ménader, for regerings-
uppdrag nagot hogre med 14 manader. Tidigare ar
har skillnaden varit storre, men regeringsuppdra-
gen har generellt tagit lingre tid dn egeninitierade.
En anledning till att skillnaden har minskat 4r att
vi har utfort ett kort regeringsuppdrag under aret,
Deltidsarbetets betydelse for kvinnors och mdns
pensioner, vilket enbart varade 1 5 méanader.

Granskningarna galler rattssakerhet,
effektivitet och samhallseffekter

ISF har till uppgift att granska réttssdkerheten
i tillimpningen av socialforsdkringen, den
administrativa effektiviteten hos den granskade
verksamheten och de effekter som olika delar av
socialforsdkringssystemet har pa samhaillet.

Hur ofta vi sammantaget i vara olika rapporter
och skrivelser belyser rittssikerhet, administra-
tiv effektivitet och samhillseffekter har minskat
jamfort med 2023, men Okat jamfort med 2022.
Forekomsten av de olika omradena varierar dver
tid beroende péa hur breda och djupa granskning-
arna ar. Eftersom en granskningsrapport kan inne-
halla bade rattssdkerhets- och effektivitetsaspekter
aterfinns vissa enskilda rapporter och skrivelser 1
flera kategorier.

Tabell 3 Forekomst av omradena
rattssakerhet, administrativ
effektivitet och samhalls-
effekter i vara rapporter och
skrivelser

Omr8de 2024 2023 2022
Rattssakerhet 7 11 3
Administrativ

effektivitet 8 11 3

Samhallseffekter 9 13 6

Arsredovisning 2024

Genomsnittskostnaden har 6kat

Den genomsnittliga kostnaden per rapport och
skrivelse uppgick till cirka 5 miljoner kronor,
vilket innebdr en Okning jamfort med forega-
ende ar och en tydlig minskning sedan 2022.
Okningen beror pa lidgre antal publikationer och
hogre totala kostnader. Antalet publikationer har
minskat frdn 17 under 2023 till 15 under 2024.
Vi ser minskningen av antalet publikationer
som en naturlig variation, eftersom den till stor
del beror pa nir projekten slutredovisas och hur
resurser har fordelats. Under &ret har flera resurs-
intensiva regeringsuppdrag haft en péaverkan
pa produktionsnivdn och pad kostnaden for de
rapporter som publicerats. Nagra projekt har
pad grund av sin omfattning och komplexitet
haft en hog bemanning.

Tabell 4 Samtliga kostnadoer i tusen
kronor, fordelat pa ISF:s
publikationer

2024 2023 2022

Antal rapporter 14 15 9

Antal skrivelser 1 2 1

Genomesnittskostnad, 5011 4 190 7 094

tkr

Férdelning mellan férmansomraden

ISF stravar efter att granska samtliga omraden
inom socialforsdkringen och over tid fordela
myndighetens resurser proportionerligt utifran
formansomradenas storlek. Under den senaste
perioden har resurser till omradet Overgripande
granskningar okat (inom det omradet kan gransk-
ningar berora flera olika forméansomraden).
Okningen beror frimst pd tre sérskilt
resursintensiva granskningsprojekt under &ret:
Sjuk och (o)likabehandlad?, Samordnat stod leder
till bdttre forsorjning och Vem tar del av sjuk-
penningen och hur fordelas kostnaden?.
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Exempelvis ar fokus i rapporten 2024:10 Sjuk och
(o)likabehandlad? ett jamlikhetsperspektiv, men
granskningen ror samtidigt sjukpenning och darmed
omridet ohélsorelaterade formaner. Rapporten
2024:13 Vem tar del av sjukpenningen och hur
fordelas kostnaden? dr en delredovisning 1 ett
storre regeringsuppdrag som ror flera formaner.

Samtidigt har resurserna for omradet ohélsorelate-
rade formaner minskat, vilket kan kopplas till att
ISF avslutade flera stora granskningsprojekt under
2023, déribland tva med hog resursforbrukning. Vi
har ocksé haft projekt som avser sjukpenning, men
som ingér 1 dvergripande granskningar i och med
att de ingdr i en mer omfattande granskning. Resur-
serna fordelades jimnt mellan omradena pensioner
och pensionsrelaterade forméner och formaner
till personer med funktionsnedséttning under aret.
Ovriga omraden har uppvisat en relativt stabil
resursfordelning utan storre fordndringar.

Figur 1 Kostnad per verksamhet
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Ekonomi i balans

Sammanfattningsvis har &ret préglats av
personalsatsningar inom kérnverksamheten,
samtidigt som myndigheten har minskat drift-
och lokalkostnaderna.

Myndighetens anslag uppgick till 74,2 miljoner
kronor och kompletterades med ett sarskilt bidrag
pa 0,5 miljoner kronor, varav 0,3 miljoner anvin-
des under aret. Dartill bidrog ovriga intékter om
0,4 miljoner samt 0,2 miljoner fran anslags-
sparande till att finansiera verksamheten.

Personalkostnaderna 6kade med 5 miljoner kronor
jamfort med foregiende &r. Okningen beror friimst
pd att ISF har anstillt fler utredare, 16nedkningar
kopplade till avtalsrorelsen samt hdgre pensions-
kostnader. Samtidigt har den ladga personal-
omséttningen resulterat 1 farre vakanser och lagre
rekryteringskostnader. Myndigheten har dessutom
prioriterat kompetensutveckling inom kérn-
verksamheten, vilket delvis har finansierats av
omstéllningsmedel.

Aven inom andra omraden har kostnadsbilden
forandrats. Lokalkostnaderna minskade med
0,3 miljoner kronor, delvis till foljd att ISF har
sagt upp en kontorsarbetsplats i Stockholm och
att prisokningarna har planat ut i1 takt med att
inflationen har avtagit. Ett nytt hyresavtal som
trader 1 kraft 2025 forvintas sdnka kostnaderna
ytterligare.

Driftkostnaderna sjonk med 0,6 miljoner kronor
under aret, vilket forklaras av att vi genomforde
ett antal stora it-satsningar foregdende ar. Av-
skrivningarna minskade ocksa med 0,2 miljoner.
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3 ISF:s verksambhet

Publikationer under aret

Vi redovisar arets kostnad och den sammanlagda kostnaden per publikation for de granskningsprojekt
som vi har avslutat under aret i tabell 5. I den slutredovisade kostnaden ingar alla publikationer som har
lamnats inom ramen for granskningsprojektet.

Vissa granskningsprojekt 16per over flera ar och i den totala kostnaden ingar da dven kostnader frén
tidigare ar. Om det inte finns ndgon kostnad redovisad innebér det att ytterligare publikationer kommer
att publiceras kommande ar inom samma granskningsprojekt. Skillnader 1 kostnader per publikation
beror 1 huvudsak pa att projekten har pagatt under olika lang tid och haft hogre eller ligre bemanning.

Vi redovisar samtliga padgaende och slutredovisade granskningsprojekt i bilaga 1.

Tabell 5 Publikationer under aret
Nummer Titel Arets kostnad, tkr Slutredovisad k.os“?ad per
publikation, tkr
2024:1 Férédndringar inom assistanserséttningen 6 164 -
. Férsdkringskassans 8terbetalnings-
2024:2 verksamhet 915 3789
2024:3 Dq{tidsarbe_tets betydelse fér kvinnor och 1351 1351
méns pensioner
2024:4 Styrning av och inom Pensionsmyndig- 1662 5 630
heten
20245 Foréldraledighet i olika delar av landet
. Har omsorgen om barnen blivit mer 1912 1306
2024:9 -
jémstalld?
. Utmaningar i kontrollen av
2024:6 tandvérdsstédet 1796 4 697
2024:7 Ténker foréldrar p8 pensionen ndr de 1555 3 487
véljer att vara hemma med barnen?
. Forsékringskassans och Pensionsmyndig-
2024:8 hetens arbete med §terkrav 2757 3598
2024:10 Sjuk och (o)likabehandlad? 9 698 17 189
2024:11 Bidrag till arbetshjélpmedel p§ jobbet 2 332 2 547
. Samordnat stéd leder till béttre
2024:12 férsérining 4 736 4 932
. Vem tar del av sjukpenningen och hur B
2024:13 fordelas kostnaden? > 266
2024:14 Forsdkringskassans och Pensionsmyndig- 4 779 4 830

hetens efterkontroller av bostadstillégg
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Férandringar inom assistansersattningen

En forsta granskning av 2023 ars lagandringar for starkt ratt till
personlig assistans (rapport 2024:1)

ISF har pa uppdrag av regeringen utvdrderat de lagindringar som
tradde 1 kraft i januari 2023 for personlig assistans, med fokus pa
assistansersittning och Forsakringskassans handldggning av forménen.

Granskningen visar att kraven for att beviljas tid for de nya grund-
laggande behoven dr hoga, trots att syftet med dem var att utvidga
ritten till personlig assistans och assistansersittning. Det kan ocksa
vara svart for Forsidkringskassan att beddma om kraven ér uppfyllda.
Det dr ocksd oklart hur schablonavdraget for fordldraansvar ska
goras. Oavsett vilken tolkning som gors av bestimmelsen leder det till
problem i tillimpningen. ISF rekommenderar
regeringen att se over
det schabloniserade
féraldraavdraget

Rapporten publicerades 23 januari.

Forsakringskassans aterbetalningsverksamhet

En granskning av hur lagdndringen om direkt verkstéllbara beslut om aterkrav har paverkat
tilldmpning och styrning (rapport 2024:2)

Fran september 2022 kan myndigheter 1dmna en obetald skuld direkt till Kronofogdemyndigheten for
indrivning. ISF har pad uppdrag av regeringen granskat hur lagéndringen har paverkat Forsikringskassans
arbete med aterkrav.

Granskningen visar att Forsdkringskassan har anpassat verksamheten skyndsamt, men ocksd genom-
fort andra fordndringar inom aterbetalningsverksamheten som inte &r en konsekvens av lagéndringen.
Forsdkringskassan har bland annat infort striktare villkor for avbetalningsplaner och omorganiserat ater-
betalningsverksamheten for att kunna hantera dterkraven effektivare.

Rapporten publicerades 26 mars.

Deltidsarbetets betydelse for kvinnor och mans pensioner
En redovisning av kunskapslaget (rapport 2024:3)

ISF har pa uppdrag av regeringen gjort en kunskapssammanstéllning om hur deltidsarbete péverkar
kvinnors och méns inkomster efter pensioneringen.

I rapporten visar vi bland annat att kvinnor har en lagre sysselséttningsgrad dn mén, arbetar farre timmar
dn mén och har lagre genomsnittliga 16ner an mén. Dessa tre faktorer bidrar till att kvinnor far lagre
arbetsinkomster och ddrmed ldgre pensioner. Konsskillnaderna har minskat 6ver tid, men det ar fort-
farande langt kvar innan arbetsinkomster och pensionsinkomster ar jimstéllda.

Rapporten publicerades 3 maj.
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Styrning av och inom Pensionsmyndigheten
En redovisning av perioden 2010-2022 (rapport 2024:4)

ISF har kartlagt regeringens styrning av Pensionsmyndigheten och myndighetens interna styrning for
perioden 2010-2022. Vi har undersokt hur styrningen sett ut 6ver tid, hur styrningen har fordandrats och
hur det har gatt till inom myndigheten nir den har forandrats.

Regeringens styrning av Pensionsmyndigheten ir till stora delar likartad 6ver ren, men dr mellan 2020
och 2022 mer detaljerad, sirskilt for myndighetens handldggning av formaner. Pensionsmyndighetens
interna styrning dr ocksa till stora delar sig lik dver tiden, men myndigheten har foérdndrat sin styrning
inom pensionsadministration, verksamhetsutveckling, riskhantering och kvalitetsarbete.

Rapporten publicerades 15 maj.

Féraldraledighet i olika delar av landet

En redovisning av hur mammor och pappor anvander betald, obetald och total foraldraledighet i
olika 1an och kommuner (rapport 2024:5)

ISF har undersokt hur fordldrar 1 Sveriges alla 1dan och kommuner anvander betald (fordldrapenning)
och obetald fordldraledighet under barnets forsta tvd &r. Undersdkningen omfattar barn fodda
aren 2014-2017.

. . 9,
Rapporten visar att mammor och pappor anvin- 26 %

der fordldraledigheten mest jamstéllt i Umed, 21 %
Solna, Stockholm, Lund och Uppsala. Eda 18 %

och Alvdalen ér tvd kommuner dir fordldrapar
fordelar forildraledigheten minst jdmstillt 12% 11%

mellan sig. Fordldrapar i majoriteten av landets

kommuner anvénder den totala fordldraledig-
heten pd ett mindre jamstéllt sdtt dn de
anvinder fordldrapenningen.

3%

=

Umed Alvdalen Hela riket

Rapporten publicerades 22 maj. I Delar lika pa total ledighet

B Pappas andel av parets totala ledighet
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Utmaningar i kontrollen av tandvardsstédet

En granskning av Forsakringskassans arbete for att motverka
felaktiga utbetalningar av statligt tandvardsstdd (rapport 2024:6)

Felaktiga utbetalningar av statligt tandvérdsstod &r ett problem och
uppskattningsvis 6—7 procent av utbetalningarna dr felaktiga. ISF har
granskat Forsdkringskassans arbete for att motverka felutbetalningar
av det statliga tandvardsstodet.

Tandvardsstddets konstruktion med automatiska utbetalningar till
vardgivare utan krav pd underlag som visar att det finns rétt till
ersittning  mojliggér  felaktiga  utbetalningar.  Forsékrings-
kassan gor efterhandskontroller, men fokuserar mest pad att
upptidcka vérdgivare som avsiktligt missbrukar stédet och pa
att aterkrdva stora belopp. Inriktningen har resulterat 1 hdga
aterkrav per kontroll, men andelen felutbetalningar har inte minskat
totalt. En trolig orsak é&r att kontrollerna inte riktas mot de
vanligaste felen som beror pa slarv och okunskap eller fel med sma
belopp.

Rapporten publicerades 5 juni.

Arsredovisning 2024

430 miljoner

betalades ut
felaktigt under
2021

Tanker foraldrar p@ pensionen nér de véljer att vara hemma med
barnen?

nen dn andra mammor.

Rapporten publicerades 11 juni.
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En analys av sambandet mellan pensionskunskap, finansiell
formaga och arbete under smabarnsaren (rapport 2024:7)

ISF har undersokt i vilken utstrickning fordldrar har tinkt péd sin
pension nér de har valt att vara borta fran arbetet for att vara hemma
med barn. Vi har ocksa undersokt om det finns ett samband mellan hur
lange fordldrar &r frdnvarande frén arbetet med hur goda kunskaper
de har om finansiella fragor och hur pensionen byggs upp under livet.

Hilften av fordldrarna uppger att de tinkte pad sin pension nir de
valde att vara borta fran arbetet vid forédldraledighet och vab eller
arbeta deltid under smébarnsaren. Mammor tinkte pa pensionen i
storre utstrackning dn pappor, liksom yngre i storre utstrickning &n
dldre. Mammor som har stérre kunskap om hur den egna pensionen
{ byggs upp och bittre finansiell formaga tog storre hénsyn till pensio-
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Férsdkringskassans och Pensionsmyndighetens arbete med aterkrav

En redovisning av myndigheternas organisering, styrning och utfall av sina aterkravsverksamheter
(rapport 2024:8)

Forsdkringskassan och Pensionsmyndigheten upptécker och kréver tillbaka ett stort antal felaktigt ut-
betalda ersittningar varje ar. ISF har kartlagt hur myndigheternas dterkravsverksamheter dr organiserade
och fungerar.

De tva myndigheterna styr sina aterkravs- 60000
verksamheter ganska lika, men en skillnad é&r
vilka faktorer som myndigheterna anser att de
kan ta hiansyn till nir de bedomer om en person 40000
ar dterbetalningsskyldig. Bade Forsdkringskassan 54000
och Pensionsmyndigheten har svart att hinna med
mingden av aterkrav av felaktiga utbetalningar.
Handldggningstiderna dr ocksa langa och det kan 10000
ta flera manader innan en handléggare hinner ta tag

50 000

20 000

1 drendet. 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Rapporten publicerades 17 september. Forsakringskassan e==Pensionsmyndigheten

Har omsorgen blivit mer jamstalld?

En analys av tredje reserverade manadens effekt pa foraldrars férdelning av fordldraledighet och
vab (rapport 2024:9)

ISF har undersokt effekten av den tredje reserverade ménaden i fordldrapenningen pd mammors och
pappors anvindande av betald, obetald och total fordldraledighet samt férdelning av vab-dagar.

Rapporten visar att fordldraledigheten har blivit nagot mer jamstéllt fordelad genom att gapet mellan
mammors respektive pappors fordldraledighet har minskat med i genomsnitt 14 dagar. Men det beror pa
att mammor har minskat sin fordldraledighet med cirka 10 dagar, samtidigt som pappor har 6kat sin med
cirka 4 dagar.

Rapporten publicerades 3 oktober.

Mammor har minskat
sin foraldraledighet med
fler dagar an vad pappor

har dkat sin.
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Sjuk och (o)likabehandlad?

En analys av Férsakringskassans handlaggning av sjukpenning utifran ett likabehandlingsperspektiv
(rapport 2024:10)

ISF har pé regeringens uppdrag granskat om Forsékringskassan behandlar olika grupper olika 1 hand-
laggningen av sjukpenning. Granskningen visar att det finns tecken pé att individer behandlas olika
utifran ursprung, kon och alder inom flera handlaggningsmoment.

Det finns risker for olikabehandling inom fyra §vergripande omrdden i handldggningen: i beddmningen
av arbetsformdgan, 1 kontakt med den sjukskrivna, i relationen till arbetsgivaren samt i planering och

utredning. En riskgrupp ar personer fodda utanfor Europa, sérskilt kvinnor, som har storre risk att olika-
behandlas.

Rapporten publicerades 25 oktober.

Bidrag till hjadlpmedel pa jobbet

En granskning av hur bidraget till arbetshjalpmedel frdn Forsakringskassan fungerar
(rapport 2024:11)

Forsdkringskassan kan bevilja bidrag till arbetshjdlpmedel som en yrkesverksam person behover for att
kunna utfora sitt arbete. ISF har granskat hur bidraget anvdnds och vilka utmaningar som finns 1 tillimp-
ningen.

Forsékringskassan beviljar bidrag bara om de behdvs specifikt for personens arbete. Om Forsikrings-
kassan bedomer att hjélpmedlet dven behovs pa fritiden, anser myndigheten att det &r hélso- och
sjukvérdens ansvar. Men regionerna kan gora olika bedomningar och forskriver inte alltid sddana hjélp-
medel, vilket kan leda till att vissa personer blir utan hjélpmedel eller far betala sjdlva.

Rapporten publicerades 20 november.

Samordnat stod leder till battre forsorjning

En analys av hur férsdrjningen paverkas fér personer som
far stéd av den teamverksamhet som finansieras av samord-
ningsforbunden (rapport 2024:12)

ISF har pa uppdrag av regeringen utvérderat hur forsorjnings-
situationen paverkas for personer som far stod av den teamverk-
samhet som finansieras av samordningsforbunden. Resultaten
visar att deltagarna far battre mojligheter att forsorja sig sjdlva.

Rapporten publicerades 2 december.

e Fler arbetar eller studerar
e Fler far anstallningsstod
e Sjukskrivningar minskar
e FOrsérjningsstédet minskar
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Vem tar del av sjukpenningen och hur férdelas kosthaden?

En analys av omfdrdelningen av inkomster och risker mellan kvinnor och man samt mellan hég- och
I&ginkomsttagare (rapport 2024:13)

ISF har pa uppdrag av regeringen analyserat hur sjukpenningen omfordelar inkomst och risk for sjuk-
skrivning mellan olika grupper i samhallet.

Sannolikheten att fa sjukpenning och hur mycket som personer bidrar till finansieringen skiljer sig at
mellan grupper pa arbetsmarknaden. Kvinnor tar emot en storre andel av sjukpenningen, medan mén star
for en storre del av finansieringen. Hoginkomsttagare bidrar med en stor del av finansieringen, men ar
sjukskrivna i lag grad. Laginkomsttagare har dessutom mindre ekonomiska marginaler och ar darfér mer
sarbara for inkomstbortfall vid sjukdom eller skada. Sjukpenningen fungerar som ett ekonomiskt skydd,
sarskilt for dessa grupper.

Rapporten publicerades 17 december.

T T T T T T T T T
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Finansiering

@ kvinnor M Man

Efterkontroller inom bostadstillagg

En granskning av hur Férsakringskassan och Pensionsmyndigheten

arbetar for att minska felaktiga utbetalningar (rapport 2024:14) —'A‘ k“

Det ér sedan linge kint att det forekommer manga felutbetalningar _vg,,._:—";_
inom bostadstillagg och efterkontroller harutvecklats for att komma till =

rétta med problemen. ISF har undersckt vilken roll som efterkontroll- | 444: 4 gf;% 3= ke B
erna spelar for att se till att de uppgifter som ligger till grund for 3 " : g
bostadstilldgg ir korrekta. }

De flesta fel orsakas av att den enskilda personen inte har anmalt
dndrade forhadllanden som kan péverka bostadstilligget. Grund-
problemet dr krdngliga regler som &r svéra for enskilda att forsta, och
dérfor verkar det oftast handla om oavsiktliga misstag som enskilda
gor. Myndigheterna orsakar ocksa felutbetalningar, men i mindre
utstrackning. En tydlig risk for fel 4r ndr myndigheterna inte 1 tid
hanterar dndringsanmélningar frdn den enskilda personen.

Rapporten publicerades 20 december.
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Kommunikation av vara
rapporter

Kommunikation dr en viktig del av ISF:s arbete for
att vara rapporter och resultat ska na ut och gora
sa stor nytta som mdjligt inom socialforsidkrings-
omrddet. Vi arbetar med att sékerstélla att vért
arbete sprids och utformas pa ett séitt som gor att
véra malgrupper kan tilldgna sig den kunskap som
vi formedlar. Genom att tillgidngliggdra resultaten
pd ett dandamalsenligt satt vill vi bidra till 6kad
kunskap och bittre beslutsunderlag for en mer
rittssdker och effektiv socialforsékring.

Vi kommunicerar véra rapporter, remisser och
projekt 1 olika kanaler, till exempel webben,
sociala medier, nyhetsbrev och massmedia. Vi
presenterar och diskuterar vara resultat pa semina-
rier, moten och 1 andra sammanhang. Varje rapport
presenteras for Socialdepartementet och de even-
tuella granskningsobjekten. En annan viktig mal-
grupp ar socialforsidkringsutskottet som vi besoker
regelbundet och presenterar véara rapporter for.

Véra medarbetare intervjuas ofta i media. Véra
rapporter finns tillgdngliga digitalt p4 var webb-
plats och finns dven att bestilla i tryckt format pa
var webb. Forutom rapporterna publicerar vi ocksa
resultat och slutsatser i ”Rapporten 1 korthet”. Vi
tillhandahaller dven en fristdende sammanfattning
av varje rapport som kan laddas ner pd webben.
Vi publicerar ocksa korta filmer om vara rapporter
som pa webben och i sociala medier.

Vi tillgidnglighetsanpassar vara rapporter och
arbetar kontinuerligt med klarsprdk for att véra

20

Arsredovisning 2024

rapporter ska vara skrivna pa ett enkelt, vardat och
begripligt sprék. I det arbetet har vi en sprakkonsult
som &r involverad i alla projekt vid olika hallpunk-

ter 1 projektprocessen, fran start till slutrapport.

Spridning av publikationer via
webbplatsen

ISF:s webbplats dr en viktig kanal f{or att
sprida vért arbete. Under 2024 besoktes webb-
platsen mer &n 59 500 ganger. Det motsvarar en
okning pd cirka 11 procent jamfort med 2023 da
antalet besok var ungefir 53 500. Antalet
nedladdningar av ISF:s rapporter, samman-
fattningar och rapporter 1 korthet O6kade med
ungefir 14 procent jAmfort med foregéende &r, fran
6 234 till 7 223 nedladdningar. Antalet bestéllning-
ar av tryckta rapporter via vir webbplats lag pd
327, vilket r lagre dn 2023 da 436 bestéllningar
gjordes. Av vara publikationer var det presenta-
tionssidan for rapporten 2023:11 Vilka fordldrar
anvinder  obetald  fordldraledighet?  som
besoktes flest antal ganger (4 729 sidvisningar).
Rapporten 2024:1 Férdndringar i assistans-
ersdttningen laddades ned som PDF flest gdnger
(429 nedladdningar). Den hade dven flest nedladd-
ningar av sammanfattning och rapporten i korthet,
tatt f6ljd av rapporten 2024:12 Samordnat stod
leder till biittre forsorjning.

Tabell 6 Handelser pa ISF:s webb
2024 * 2023 2022

Antal besok 59 500 53500 45000

Nedladdade rapporter

och kortversioner av 7 223 6 234 5027

rapporter

* Under 2024 inférdes mojligheten att vilja kakor (cookies) pa var
webbplats. Det har paverkat webbstatistiken genom att férre besok
och sidvisningar registrerats eftersom inte alla besokare godkanner
cookies eller gor ndgra val. 2024 ars siffror dr darfor en underskatt-
ning av faktiska besok och nedladdningar.
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Spridning av ISF:s arbete via
massmedia

ISF och sérskilt vara rapporter far spridning i
medierna. Vi skriver pressmeddelanden for i stort
sett alla rapporter. Under 2024 f6rekom ISF i cirka
600 inslag. Den storsta delen handlade om ISF:s
rapporter men ocksa om véra remissvar.

ISF omnédmndes 1 391 artiklar (webb eller tryckt)
under aret. Det &r en minskning med cirka
19 procent jamfort med 2023 da antalet artiklar
var 484. Ddremot okade ISF:s genomslag i tv,
radio och podd med cirka 21 procent jamf{ort med i
fjol, fran 173 till 209 inslag under aret.

Rapporten 2024:5 Fordldraledighet i olika delar
av landet, som publicerades 22 maj, forekom i flest
antal inslag 1 media. Den presenterade statistik over
hur mammor och pappor anvéinde fordldraledighe-
ten uppdelat pa olika kommuner — jimforelser som
sarskilt fangade lokalmediernas intresse.

Rapporten 2024:9 Forsdkringskassans och Pen-
sionsmyndighetens arbete med dterkrav, som
publicerades i september, vickte ocksd uppmark-
samhet 1 medierna. Inslagen handlade bland annat
om att bade Forsdkringskassan och Pensionsmyn-
digheten inte hann med méngden aterkrav och hade
manga oavslutade drenden varje ar. ISF pdpekade
att om regeringens fokus pd att identifiera felaktiga
utbetalningar intensifierades, maste dven arbetet
med att kréva tillbaka pengarna fa samma prioritet.

ISF skrev en debattartikel 1 Dagens Nyheter om
rapporten 2024:6 Utmaningar i kontrollen av
tandvardsstodet som publicerades 5 juni. 1 den
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redovisade vi de problem som vi hade identifierat
och gav tydliga forslag pa dtgirder. Bade debatt-
artikeln och rapporten uppmarksammades 1 flera
medier och spreds brett under den nérmaste tiden.

Information via sociala och digitala
medier

Vi informerar om nya projekt, rapporter, semina-
rier och annat som ror var verksamhet genom vart
nyhetsbrev och pa LinkedIn och Facebook. Var
ndrvaro pa sociala medier syftar till att underlitta
for personer som dr intresserade av var verksamhet
att snabbt fi information pa ett sitt som passar
dem. Antalet foljare och aktivitet pa vara sociala
medier 6kade nagot under aret. P4 LinkedIn 6kade
antalet foljare med 9 procent (fran 1 279 till 1 394
foljare). Majoriteten av vara foljare pa LinkedIn &r
verksamma inom den offentliga forvaltningen.

Overgripande insatser

Avsnittet beskriver de slutprestationer som ISF har
genomfort pd en Overgripande niva som remisser,
experter i utredningar och arbete med jamstélldhet,
jamlikhet och barnrdtt inom gransknings- och
analysverksamheten.

Remisser

ISF har besvarat 27 remisser under aret och antalet
remissvar har okat jamfort med tidigare. Den
genomsnittliga styckkostnaden per remissvar
uppgick till 90 000 kronor under aret, vilket &r
mycket ldgre dn tidigare &r. Remisserna har varit
av varierande omfattning och betydelse for ISF:s

Tabell 7 Kostnader for dvergripande insatser, tkr
2024 2023 2022
Antal remisser 27 16 21
Kostnad per remiss 90 137 119
Experter i utredningar 108 534 683
Jamstélldhet, jamlikhet och barnratt* 450 287 540

*1 siffrorna for 2022 och 2023 ingar jamstélldhetsperspektivet, Agenda 2030 och barnrétt. Vi har fran och med 2024 slagit ihop dessa

omraden i en gemensam arbetsgrupp.
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granskningsomrédde och dérfor har vissa tagit
mindre resurser 1 ansprak. Det forklarar varfor vi i
genomsnitt har lagt mindre tid per remiss och att
den genomsnittliga kostnaden per remiss har
minskat.

Experter i utredningar

ISF har under aret haft tvA medarbetare som
experter i utredningar och kostnaden har minskat
mycket jamfort med 2022 och 2023 da vi hade fler
experter i utredningar.

Jamstalldhetsperspektiv i tillsyns-
och granskningsverksamheten

Enligt regleringsbrevet ska ISF redovisa resultat
av de atgirder for jimstilldhetsintegrering som
ISF har genomfGrt for att myndighetens verksam-
het ska bidra till att uppni malen for jamstélldhets-
politiken. Det dr framfor allt genom de besluts-
och kunskapsunderlag vi tar fram som vi kan
identifiera och belysa jamstilldhetsproblem inom
socialforsdkringen och angrdnsande omraden samt
lamna fOrslag pa hur de kan dtgirdas.

Sedan februari 2024 har ISF ombildat jamstdlld-
hetsgruppen till gruppen for jamstdilldhet, jamlik-
het och barnrdtt. Gruppen bestdr av medarbetare
fran kdrnverksamhetens fyra enheter. Den har i
uppdrag att stddja och samordna jamstélldhets-
arbetet i kdrnverksamheten och omvirldsbevaka
jamstélldhetsomradet, men ockséd arbetet med de
tva ovriga perspektiven ekonomisk jimlikhet och
barnritt.

Under det gangna aret har gruppen fortsatt att
utbyta kunskap med Jamstidlldhetsmyndigheten,
samt fortsatt att utbyta erfarenheter och kunskap
med Inspektionen for arbetsldshetsforsédkringen
(IAF), Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
och med det linsovergripande jdmstilldhetsnit-
verket for Vistra Gotaland. ISF har ocksa anslutit
sig till Jamstallt Véstra Gotaland, en satsning ledd
av Lansstyrelsen 1 Véstra Gotaland. Satsningen har
formulerat en strategi for jamstélldhetsintegrering
som syftar till att ”peka ut en gemensam riktning
for arbetet med jamstélldhetsintegrering genom
att samla lénets aktorer kring 15 regionala mal”.
Tva deltagare 1 gruppen deltog i strategins lanse-
ringskonferens. Gruppen har ocksd deltagit vid
jamstilldhetskonferensen Forum Jdmstdlldhet 1
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Karlstad i februari 2024. ISF presenterade dven en
rapport om betald och obetald forédldraledighet pa
fackforbundet TCO:s seminarium under jadmstélld-
hetskonferensen.

Som ett led i att 6ka kunskapen om jamstélld-
hetsfragor pa ISF bjod myndigheten in en extern
foredragshéllare fran Jamstidlldhetsmyndigheten.
Foredragshallaren holl en presentation av en upp-
foljning av det jamstélldhetspolitiska delmalet
om en jamn fordelning av det obetalda hem- och
omsorgsarbetet (Livspusslet som inte gar ihop).

Vi foljer 16pande upp hur jimstélldhetsarbetet ut-
vecklas vid myndigheten. En viktig indikator for
att f6lja upp vilket genomslag som jamstélldhets-
fragorna fér i tillsyns- och granskningsverksam-
heten dr om de rapporter vi publicerar har ett jaim-
stélldhetsfokus och om de innehaller konsuppdelad
statistik eller en analys efter kon respektive genus.

Under éaren 2020-2024 har den totala andelen
rapporter med ett jamstilldhetsfokus och/eller
konsuppdelad statistik varierat mellan 63 procent
ar 2023 till som mest 82 procent ar 2021.

Figur 2 Andel rapporter med kénsupp-
delad statistik, analys utifran

kon eller jamstalldhetsfokus

90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30%
20 %
10%

0%

2020 2021 2022 2023 2024

@ Rapporter med kdnsuppdelad statistik eller analys utifran kén
M Rapporter med jamstalldhetsfokus

@ Total andel rapporter med kénsuppdelad statistik och/eller
jamstalldhetsfokus

Anm.: Statistiken for aren 2020-2023 har justerats nagot sedan
forra arsredovisningen. I denna redovisning tillimpas foljande
definition: En rapport med kdnsuppdelad statistik eller analys
utifrdn kon ingér den i den blé stapeln. Om en rapport dessutom
har ett jamstélldhetsfokus ingar den i den roda stapeln. P4 sa stt
raknas inte samma rapport tva ganger.
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Ar 2024 var det 71 procent av totalt 14 rapporter
som hade ett jamstélldhetsfokus och/eller kons-
uppdelad statistik. Ar 2024 har andelen rapporter
med konsuppdelad statistik minskat samtidigt som
andelen rapporter med ett jimstélldhetsfokus har
okat jamfort med 2023 (figur 2). Majoriteten av
2024 érs rapporter med ett jimstédlldhetsfokus hade
ocksé konsuppdelad statistik.

Att andelen rapporter med jdmstélldhetsfokus
och/eller konsuppdelad statistik varierar mellan
ar hinger till stor del samman med hur minga av
rapporterna som fokuserar pa lagar, regelverk och
styrning, dir bade jdmstéilldhetsfokus och kons-
uppdelad statistik &r relevanta 1 olika grad.

ISF bedomer att arbetet med jamstdlldhets-
integrering och de rapporter som myndigheten har
publicerat under aret har bidragit till att synlig-
gora vissa av de jamstilldhetsproblem som finns
inom socialforsidkringsomrddet. En majoritet av
rapporterna har haft konsuppdelad statistik och/
eller ett uttalat jimstalldhetsfokus.

ISF belyser alltsa hur socialforsikringen fungerar
for kvinnor och man samt for flickor och pojkar
1 de rapporter som myndigheten lamnar. Det kan
forvintas leda till att frimja regeringens jamstalld-
hetspolitiska mal. Men det dr mycket svart att
mita — och dnnu svdrare att forutse — vilka faktiska
effekter ISF:s som rapporter leder till.

Det interna arbetet i dvrigt

Det hér avsnittet beskriver vissa utvecklingsfragor
inom stodverksamheten som har genomforts under
aret. Det géller fragor om tillgéng till data och data-
skyddsfragor.

Tillgang till data

ISF maste kunna samla in och bearbeta data pd
individniva for att kunna fullgora sitt uppdrag.
Merparten av den data som myndigheten behdver
innehéller personuppgifter, och ofta kénsliga
personuppgifter i form av uppgifter om hélsa. ISF
har bara kunnat behandla kénsliga personupp-
gifter 1 granskningar med stod av regelverket for
etikprovning, som enbart géller vid forskning.
Enligt forordningen (2009:602) med instruktion
for Inspektionen for socialforsdkringen fér
myndigheten, i1 de fall det 4&r nddvindigt, bedriva
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den forskning som behdvs for att myndigheten
ska kunna fullgora sina uppgifter enligt 1-3 §§ i
instruktionen.

Under éret har ISF ansokt om etikprovning hos
Etikprovningsmyndigheten for fem granskningar
for att f4 behandla data som innehdller kidnsliga
personuppgifter.  Samtliga ansOkningar har
godkaénts.

Det har varit forseningar av dataleveranser under
aret som medfort att vi har fitt planera om 1 vissa
projekt. Vi har ocksé tva senareldggningar av pro-
jekt som paverkar 2025 till f61jd av problemen.

Sedan den 1 januari 2025 géller lagen (2024:926)
om behandling av personuppgifter vid Inspektio-
nen for socialforsidkringen (registerlagen). Den ger
ISF mgjlighet att bland annat behandla kéinsliga
personuppgifter dven 1 de fall myndigheten inte
utfor forskning. Registerlagen ger ISF ett tydligt
stod for insamling av data for granskningar.

Arbete med dataskyddsfragor

ISF har under aret arbetat systematiskt med data-
skyddsarbetet och tagit fram underlag for att till-
lampa registerlagen efter att den trddde 1 kraft.
Under 2025 kommer vi fortsitta detta arbete och
ge medarbetarna mer utbildning och végledning
for att behandling av personuppgifter ska folja
dataskyddsforordningen och den nya registerlagen.
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4 Effekter av ISF:s verksamhet

Allmant om effekterna av
tillsyns- och gransknings-
verksamheten

Det dr svart att mita effekter eftersom det inte
finns ndgon given metod for att méta effekterna av
en myndighets verksamhet. Vi skulle kunna séga
att effekterna &r skillnaden mellan den faktiska
utvecklingen och hur utvecklingen skulle ha sett
ut om myndigheten inte hade funnits. Resultat av
verksamheten finns ofta inom den kedja av atgirder
och beslut som kravs for att ett politiskt initiativ
sd smaningom ska leda till en faktisk fordndring
for enskilda personer, grupper eller for samhéllet
1 stort.

Redovisningen omfattar de effekter av ISF:s verk-
samhet som vi har kunnat iaktta under 2024 for
rapporter som har publicerats och rapporter under
tidigare ar dér effekterna har uppstatt under aret.
Redovisningen gor inte ansprék pé att vara full-
standig.

En mer utforlig beskrivning av effekterna finns i
skrivelsen Effekter av ISF:s verksamhet — lakt-
tagelser under 2024.7

Effekter pa riksdagens och
regeringens styrning

I budgetpropositionen for 2025 framgér att resultat
fran rapporter fran ISF har haft betydelse som
beddmningsgrund for resultatutvecklingen inom
utgiftsomrddet ekonomisk trygghet for familjer
och barn.® Aven i riksdagen forekommer referen-
ser till ISF 1 olika sammanhang, som exempelvis
motioner, utskottsbetinkanden, interpellationer
och skriftliga fragor.

ISF Skrivelse 2024:1
Prop. 2024/25:1, Budgetpropositionen for
2025, utgiftsomrade 12, s. 11.
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Budgetpropositionen refererar
till flertalet rapporter och
remissyttranden fran ISF.

ISF omnamns i 8 propositioner
eller regeringsskrivelser och

4 betadnkanden fran offentliga
utredningar (SOU) eller
departementserien.

ISF omnamns i ett 60-tal av
riksdagens dokument.

Underlag i utrednings- och
forfattningsarbete

Blandat i budgetpropositionen

I bilagan om ekonomisk jdmstélldhet finns fakta
frén rapporten 2024:3 Deltidsarbetets betydelse for
kvinnors och mins pensioner, dir ISF redovisar
att det framfor allt 1 vissa kvinnodominerade sek-
torer finns en s kallad deltidskultur som péverkar
bade viljan och mojligheten till heltidsanstéllning.’

I resultatredovisning av jamstilldhet konstaterar
regeringen att det &dr stora skillnader mellan
kvinnors och méns uttag av fordldrapenning-
dagarna och att fordldrar ocksd kan vara obetalt
fordldralediga for att ge omsorg till sina barn.
Hér finns hénvisning till rapporten 2023:11 Vilka
fordldrar anviinder obetald fordildraledighet? och
analysen som visar att den totala fOrdldraledig-
heten dr mindre jdmstéllt fordelad dn fordelningen
av enbart forildrapenningen.” Aven i redovisning
av hur inkomster paverkas vid familjebildning
hénvisar regeringen till samma rapport."

Prop. 2024/25:1, Bilaga 3, s. 15.
Prop. 2024/25:1, utgiftsomrade 13, s. 50.
Prop. 2024/25:1, Bilaga 3, s. 27.
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I avsnittet om att familjepolitiken ska bidra till
ett jaimstéllt fordldraskap hanvisar regeringen till
den regionala undersdkningen i rapporten 2024:5
Fordldraledighet i olika delar av landet och att
den visar att fordldrars anvindning av betald,
obetald och total fordldraledighet varierar mellan
ldn och kommuner."

I avsnittet om fordldraskapets effekt pa pensionen
och hur lingden pa forédldraledighet och forekom-
sten av deltidsarbete kan paverka pensionen finns
resultat frin rapporten 2024:7 Tinker fordildrar
pd pensionen ndr de viljer att vara hemma med
barnen?. Resultatet visar att hélften av fordldrarna
tankte pa pensionen nir de valde att vara borta fran
arbetet vid fordldraledighet och vard av sjukt barn
eller arbetade deltid under smabarnsdren. Mammor
tankte pd pensionen i storre utstrdckning én pappor.

I avsnittet om fordandringar 1 ritten till personlig
assistans, konstaterar regeringen att lagdndringarna
pa assistansomradet den 1 januari 2023 bland annat
har gett effekter 1 form av att rittssdkerheten,
forutsdgbarheten och  patientsdkerheten har
stiarkts. Regeringen hinvisar till rapporten 2024:1
Fordindringar inom assistansersdttningen som
bland annat visar att implementeringen av lagdnd-
ringarna hos Forsdkringskassan fungerat vél, att
antalet nyansokningar fran enskilda och nyanmaél-
ningar fran kommunen 6kat och att fler personer
beviljats assistansersdttning. Men att kraven for
att kunna beviljas tid for de nya grundldggande
behoven édr hogt stillda i lagtext och forarbeten.'

I resultatredovisningen av sjukfrdnvarons utveck-
ling har regeringen anvénts sig av rapporten 2023:8
De nya ildrereglerna i sjukersittningen vid ut-
vecklingen pé sjukersittningsomradet och utfallet
av inforandet av de sa kallade dldrereglerna inom
sjukersittningen.'*

Ny lag om uppgiftsskyldighet
Den 1 juli 2024 tridde en ny lag om uppgifts-
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skyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar
frén vélfardssystemen samt olika typer av brotts-
lighet 1 arbetslivet 1 kraft.'”” I remisshanteringen av
promemorian'® ansdg ISF att det inte var mojligt att
ta stillning till konsekvenserna for den enskildes
integritet, som motstdende intressen till myndig-
heternas behov av informationsutbyte utan att for-
slaget behdvde utredas vidare.” 1 propositionen
instimmer regeringen med ISF:s synpunkt och
lamnar ett annat forslag d4n vad utredningen gjorde.
Regeringen avgransar darfor det utdkade uppgifts-
utbytet till att endast gilla sddana faktiska behov
av uppgifter inom de verksamhetsomraden som har
kartlagts 1 delrapporten.'®

Statligt personskadeskydd

I propositionen Ny ordning for provning av
drenden som ror statligt personskadeskydd fore-
slar regeringen dndringar i socialforsikringsbalken
(SFB) som syftar till att effektivisera provningen
av ritten till ersdttning dels for ekonomisk skada
fran personskadeskyddet enligt SFB, dels for
ideell skada enligt lagen (1977:266) om statlig
ersittning vid ideell skada m.m. (LI).” Forslaget
innebdr att Forsdkringskassan eller Pensionsmyn-
digheten bara ska gora en skadeprovning i de fall
det behdvs for att bestimma erséttning enligt SFB.
Regeringen uppger att majoriteten av de remiss-
instanser som har yttrat sig over Forsdkrings-
kassans forslag ar kritiska till det och omndmner
ISF som lyfter att det dr oklart om forslaget kan
komma att innebédra en dndrad ansvarsfordelning
mellan Forsdkringskassan och Pensionsmyndig-
heten. I propositionen foreslar regeringen att den
aktuella bestimmelsen bor bibehallas 1 sin nuva-
rande lydelse.

Andrad 8ldersgréns fér avgiftsfri tandv8rd

Den 1 januari 2025 trddde lagdndringar 1 tand-
vardslagen (1985:125) och lagen (2008:145) om
statligt tandvérdsstdd 1 kraft. Lagéindringarna inne-
bar att aldersgrinsen for den avgiftsfria barn- och

Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen samt fusk, regelovertrd

Prop. 2023/24:85, En ny lag om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen samt fusk,

12 Prop. 2024/25:1, utgiftsomrade 12 s. 24.
13 Prop. 2024/25:1, utgiftsomréade 9, s. 160.
14 Prop. 2024/25:1, utgiftsomréade 10, s. 25.
15
delser och brottslighet i arbetslivet.
16 DS 2022:13, Utdkat informationsutbyte.
17 ISF, Utokat informationsutbyte (DS 2022:13). Remissvar ISF2022-62.
18
regeldvertradelser och brottslighet i arbetslivet.
19 Prop. 2024/25:53.
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ungdomstandvérden sinks fran 23 till 19 ar och att
aldersgransen for att kunna fa del av statligt tand-
vardsstod pad motsvarande sitt sidnks fran 24 till
20 ar. I propositionen lyfter regeringen att ISF i
remisshanteringen efterlyser mer empirisk evidens
kring de ldngsiktiga effekterna av avgiftsfri tand-
vard i frdga om berdrda individers tandhilsa och
kontakt med tandvérden. Regeringen skriver att
reformen om hojd aldersgrians har inneburit att
besoksfrekvensen i tandvarden for patienter mellan
20 och 23 ar dr hogre 1 dag én fore reformen och att
det finns en risk att dessa patienter kommer att avsta
fran tandvard nir de sjdlva kommer att behdva béra
en del av kostnaden. Utredningen menar déremot
att den nuvarande aldersgransen for avgiftsfri tand-
vard dé inte star i 6verensstimmelse med principen
om att den med storst behov ska ges foretrade till
tandvarden.”

Férédldrapenning och tillféllig féréldra-
penning fér féréldrar till barn som har
beviljats uppehélistillstdnd med tillfalligt
skydd

I propositionen Forbdttrade levnadsvillkor for
utldnningar med tillfdlligt skydd foreslar regeringen
bland annat att en fordlder ska ha ritt till arbets-
baserade fordldrapenningférmaner for vard av barn
som har beviljats uppehallstillstind med eller efter
tillfalligt skydd?' for att detta framjar en &ndamals-
enlig arbetsbaserad fordldraférsékring och ger en
O0kad ekonomisk trygghet for forvarvsarbetande
fordldrar och deras familjer. Regeringen hidnvisar
till att &ven ISF har lyft detta i remisshanteringen av
Justitiedepartementets utkast till lagradsremiss. De
foreslagna lagdndringarna tradde i1 kraft i november
2024.

Erséttning for héga sjuklénekostnader

Den 1 juli 2024 avskaffades erséttning for hoga
sjuklonekostnader i lagen (1991:1047) om sjuklon.
I ett pressmeddelande om upphivandet av ersitt-
ningen skriver regeringen att ersédttningen for hoga
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sjuklonekostnader infordes 2015 men att formanen
har visat sig vara svar att kontrollera da handlagg-
ningen till stor del dr automatiserad for att minska
arbetsgivarnas regelborda. Regeringen hénvisar
till att savdl ISF som Riksrevisionen konstaterat
att de felaktiga utbetalningarna ocksa antas vara
stora.”? | propositionen® som foreslar upphavandet
av ersittningen hanvisar regeringen till rapporten
2023:9 Ersiittning for hoga sjuklonekostnader
och att utformningen av systemet innebdr att
riskerna for felaktiga utbetalningar blir hoga.

Sjukférsékringen i férédndring -
en utvdrdering

Utredningen med uppdrag att utvdrdera de senaste
arens forandringar i sjukforsdkringens regelverk
overldmnade sitt betdnkande 1 mars 2024* och
anvénder ett flertal rapporter som faktaunderlag®.
Utredningen hédnvisar bland annat till rapport
2023:8 De nya dldrereglerna i sjukersdittningen
1 ett resonemang kring de nya dldrereglerna inom
sjukersittningen som tradde 1 kraft september 2022
och skriver att ISF konstaterar att fler dldre ansoker
om och beviljas sjukersittning efter att de nya
reglerna tradde 1 kraft, och att detta sannolikt dr en
effekt av reformen. Utredningen konstaterar ocksé
att ISF:s analys visar att bedomningsgrunderna for
dldrereglerna ér otydligt formulerade 1 lagtexten
och 1 forarbetena.

Férstérkt hégkostnadsskydd fér tandvérd

Utredningen om ett forstirkt hégkostnadsskydd
for tandvard lamnade 1 oktober 2024 sitt slut-
betdnkande till regeringen.” Det handlar bland
annat om ettt forslag med  forstarkt
hogkostnadsskydd som mer efterliknar det i
ovrig vard och dir dldre med sdmst munhélsa
prioriteras samt vissa anpassningar i det nu-
varande systemet for statligt tandvardsstod.
Flera av ISF:s granskningar och ett remissvar
anvinds som faktaunderlag i olika sammanhang?
samt resultat och slutsatser i rapporten 2024:6

20 Prop. 2023/24:158, Andrad aldersgrins for avgiftsfri tandvard.

21 Prop. 2023/24:151.

22 Socialdepartementet, Erséttningen for hoga sjuklonekostnader upphévs. Pressmeddelande den 8 mars 2024.

23 Prop. 2023/24:83, Ersittning for hdga sjuklonekostnader upphor.

24 SOU 2024:26, En utvérdering av fordndringar i sjukforsékringens regelverk under 2021 och 2022.

25 ISF Rapport 2010:4, 2014:7,2014:17, 2014:21, 2014:22, 2015:4, 2018:12, 2018:16, 2022:5, 2023:8 och Skrivelse 2021:4S.
26 SOU 2024:70, Tiotandvard — ett forstirkt hogkostnadsskydd for tandvard.

27 ISF Rapport 2016:12, 2021:4 och 2024:6 samt Nar behovet far styra — ett tandvardssystem for en mer jimlik tandhélsa (SOU

2021:8). Remissvar 2021-0062.
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Utmaningar i kontrollen av tandvdrdsstidet.

Det schabloniserade férédldraavdraget vid
barns behov av personlig assistans

I regeringsuppdraget att utviardera den stirkta
ritten till personlig assistans redovisar ISF hur
Forsdkringskassan har implementerat reformen
och beskriver vissa svarigheter i tillimpningen.
Det dr bland annat oklart beskrivet i lagtext och
forarbeten hur schablonavdraget ska goras och
ISF rekommenderar regeringen att Overvdga att
tydliggora regelverket géllande schablonavdraget
for fordldraansvar®. Socialutskottet har senare
behandlat tre motionsyrkanden gillande det
schabloniserade fordldraavdraget och ISF var
inbjudna till ett sammantrdde for att informera om
rapporten. I socialutskottets betdnkande hdnvisar
utskottet till rapporten samt att ISF har rekommen-
derat regeringen att Overviga att tydliggora regel-
verket eftersom den otydliga beskrivningen av hur
schablonavdraget ska goras leder till problem 1 till-
lampningen®.

Skriftliga fr@gor till statsr&d

I mars 2024 svarade &ldre- och socialforsakrings-
ministern pd en frdga om atgirder for att Oka
kunskapen om pensionssystemet hos den svenska
befolkningen utifrdn rapporten 2023:12 A# ta
ansvar for sin pension.

I maj 2024 skriver en ledamot att det av rapporten
2024:2 Forsikringskassans dterbetalningsverk-
samhet framgéar att Forsdkringskassan pa eget
initiativ har infort tuffare krav pa snabb éater-
betalning. ISF:s granskning visar att Forsakrings-
kassans tuffare krav delvis beror pa éndrad lagstift-
ning medan andra delar av fordndringen beror pa
att myndigheten har infort ett nytt och striktare for-
héllningssitt till dterbetalning. Statsradets svar var
bland annat att regeringen gett Forsékringskassan
i uppdrag att redovisa vilka atgérder myndigheten
har vidtagit for en effektiv och &ndamaélsenlig
aterkravs- och fordringsverksamhet och vilka
konsekvenser dtgirderna har fatt for enskilda och
for staten. Statsradet skriver vidare att Forsakrings-
kassans svar och ISF:s rapport nu analyseras

Arsredovisning 2024

ndrmare i Regeringskansliet.*

Underlag for regeringens myndighets-
styrning

Férédndring i Pensionsmyndighetens
instruktion

I rapporten 2023:13 Riirt PGI kartlagger ISF
Forsdkringskassans, Skatteverkets och Pensions-
myndighetens arbete med att se till att enskilda
personer far korrekta pensionsritter vid felaktiga
pensionsgrundande utbetalningar. En slutsats ar att
Pensionsmyndigheten har tagit ansvar bade for sin
uppgift att berfdkna och besluta om pensionsritter,
och for den uppgift som myndigheten har i sin in-
struktion att verka for lagenlighet och enhetlighet
vid réttstillimpningen for bestimmande av PGI.
ISF konstaterar att Pensionsmyndigheten har inga
eller smd mdjligheter att kontrollera att Skatte-
verket berdknar PGI korrekt eller levererar korrekta
PGI-uppgifter till Pensionsmyndigheten. Det ar
Skatteverket som beslutar om PGI och som bér
ansvaret om ett beslut om PGI visar sig vara fel-
aktigt. Det ar alltsd 1 praktiken Skatteverket som
ansvarar for lagenligheten och enhetligheten
1 réttstillampningen for bestimmande av PGI.
Utifrdn denna slutsats rekommenderar ISF
regeringen att se over Skatteverkets och Pensions-
myndighetens instruktioner, 1 syfte att klargdra
ansvarsfordelningen mellan myndigheterna nér
det giller lagenlighet och enhetlighet vid réttstil-
lampningen for bestimmande av PGI. I februari
2024, med ikrafttradande den 1 april 2024, dndrade
regeringen Pensionsmyndighetens instruktion sd
att uppgiften att verka for lagenlighet och enhet-
lighet vid rittstillimpningen for bestimmande
av pensionsgrundande inkomst togs bort fran

Pensionsmyndighetens uppdrag.’!

Effekter pa myndigheternas
styrning och handlaggning

Reform inom assistansersattningen

Rapporten 2024:1 Forindringar inom assis-

28 ISF, Forandringar inom assistansersittningen. Rapport 2024:1.

29 Bet. 2023/24:SoU26, Det schabloniserade fordldraavdraget.

30 Socialdepartementet, Svar pa fraga 2023/24:884 Forsakringskassans dterkrav. S2023/24:884.

31 Forordningen (2024:73) om &ndring i férordningen (2009:1173) med instruktion f6r Pensionsmyndigheten.
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tansersdttningen visar bland annat att imple-
menteringen hos Forsdkringskassan har fungerat
vil, men att stodet i1 vissa delar dr begransat. Det
saknas stod inom Forsdkringskassan for hur barn
med funktionsnedsittningar och kommunikations-
svérigheter kan goras delaktiga i utredningen. ISF
rekommenderar Forsdkringskassan att utveckla
arbetet med att gora barn delaktiga i utredningen av
det egna drendet och att ta ett samlat grepp om hur
myndigheten ska arbeta med hembesok. I sitt svar
till regeringen skriver Forsékringskassan bland an-
nat att myndigheten kommer att genomfora insat-
ser for att sikerstilla att det stod som finns kring
att utreda drenden som giller barn anvinds pa ett
dndamalsenligt sétt och att ge mer stod kring om
och hur hembesok ska goras samt dverviga att gora
hembesok 1 storre omfattning.

Forsdkringskassan har dven foljt upp behovet av
ytterligare stod kopplat till barns delaktighet med
den handldggande verksamheten, men har kon-
staterat att det inte fanns behov av ytterligare stod
utover det som redan finns tillgdngligt. Fokus bor
ligga pa att se till stddet som finns anvinds pa ett
andamalsenligt sitt och enhetschefer och forsék-
ringsspecialister har fatt i uppdrag att sdkerstilla
detta. Forsdkringskassan har fort dialoger kring
frigan om hembesdk, dar fokus legat pé att fa en
gemensam bild av hur hembesdk anvinds 1 utred-
ningarna och vad som idag avgor om handldaggarna
anvénder sig av hembesdk som utredningsatgard.*

Aterkrav

Fran september 2022 kan myndigheter [dmna en
obetald skuld direkt till Kronofogdemyndigheten
for indrivning. ISF har 1 rapporten Forsékrings-
kassans &terbetalningsverksamhet pd uppdrag av
regeringen granskat hur lagéindringen har paverkat
Forsdkringskassans arbete med aterkrav.

Rapporten 2024:2 Forsdkringskassans dterbetal-
ningsverksamhet visar bland annat att Forsak-
ringskassan har anpassat verksamheten skyndsamt,
men ocksa genomfort tva andra forédndringar inom
aterbetalningsverksamheten som inte ar en konse-
kvens av lagdndringen. Myndigheten har i sam-
band med lagéndringen dven infort striktare villkor

32 E-post fran Forsdkringskassan den 21 januari 2025.

Arsredovisning 2024

for avbetalningsplaner och omorganiserat aterbe-
talningsverksamheten for en effektivare hantering
av dterkrav.

I sitt svar till regeringen skriver Forsakringskassan
bland annat att myndigheten delar bilden av de
inledande problem som uppstod mellan Forsak-
ringskassan och Pensionsmyndigheten i samband
med att lagéndringen skulle implementeras.
De har med anledning av rapporten pabdrjat en
kvalitetssdkring av myndighetens riktlinjer, rutiner
och kontaktvagar med Pensionsmyndigheten for att
sikerstilla att det finns en tydlig struktur for sam-
verkan pa samtliga nivaer och en effektiv hantering
vid eventuella incidenter.® Pensionsmyndigheten
har ocksé ldmnat svar till regeringen och instimmer
1 slutsatsen att det ar viktigt att dverlamning av
beslut om aterkrav mellan myndigheterna fungerar
tillfredsstdllande. Pensionsmyndigheten har f{or
avsikt att tillsammans med Forsdkringskassan se
over riktlinjen och dér angivna kontaktvagar for en
effektivare kommunikationsvdg mellan myndig-
heterna fram till dess att en teknisk 10sning for
overforing av beslutsbrev ér pa plats.

I januari 2025 uppger Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten att myndigheterna har
reviderat och uppdaterat riktlinjerna rérande sam-
verkan. Revideringen innebdr fortydligande av
kontaktvégar och tydliggér vilka funktioner som
ansvarar for vad.

Kontroller i tandvardsstodet

Rapport 2024:6 Utmaningar i kontrollen av tand-
vardsstodet visar sammanfattningsvis att det finns
utrymme for utveckling av Forsdkringskassans
arbete med att motverka felaktiga utbetalningar av
statligt tandvardsstdd. De begransningar som finns
beror bade pa hur formanen ar utformad och pa hur
Forsékringskassan hanterar kontrollarbetet. I sitt
svar till regeringen stéller sig Forsakringskassan
positiv till ISF:s slutsatser och rekommendationer,
men myndigheten ser att det kan krdvas Okade
resurser. | januari 2025 uppger Forsdkringskassan
att myndigheten har arbetat med att analysera re-
kommendationerna, vilket innebér att inga atgirder
har paborjats dnnu. Planeringen &r att atgérder ska

33 Forsdkringskassan, Svar pa ISF-rapport, Forsdkringskassans aterbetalningsverksamhet. Dnr. FK 2024/008930.
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paborjas under 2025.*

Bidrag till arbetshjalpmedel

Rapport 2024:11 Bidrag till hjilpmedel pa jobbet
visar att det finns flera problem med férordningen
om bidrag till arbetshjdlpmedel. Det giller hur
beloppsgranserna for olika typer av hjdlpmedel ar
utformade, vad som ska rdknas som en expertunder-
s0kning och skillnaden 1 forutsattningar for arbets-
givare och arbetstagare att f4 kostnadstickning
genom bidraget. Utifrdn slutsatserna 1 rapporten
rekommenderar ISF Forsdkringskassan att se over
mojligheterna att utveckla kontakterna mellan de
delar av organisationen som arbetar med sjuk-
penning och de delar som arbetar med bidrag till
arbetshjalpmedel.

Forsékringskassan svarar att myndigheten delar
ISF:s uppfattning att det &r viktigt att kunskap om
bidrag till arbetshjdlpmedel finns inom de delar av
organisationen som arbetar med sjukpenning och
att det pdgdr ett arbete med att identifiera olika
aktOrssituationer fOr att situationsanpassa och
lattillgéngligt material for bland annat bidrag till
arbetshjdlpmedel. Informationen om arbetshjalp-
medel som vénder sig till partners pd Forsidkrings-
kassans webbplats kommer ocksd att utvecklas
enligt Forsikringskassan.*

Sjuk och (o)likabehandlad?

ISF har pd uppdrag av regeringen granskat Forsik-
ringskassans handlédggning utifrén ett likabehand-
lingsperspektiv och analyserat om Forsikringskas-
san behandlar olika grupper olika i handldggningen
av sjukpenning.’** Granskningen visar att det finns
tecken pd att individer behandlas olika utifran ur-
sprung, kon och élder inom flera handlaggnings-
moment. Rapportens viktigaste budskap ar att For-
sakringskassan 1 sitt likabehandlingsarbete sarskilt
uppméarksammar de situationer i handldggningen
som ISF har identifierat och att Forsakringskassan
behover vara sérskilt observant pd dem nédr myn-
digheten utbildar sina medarbetare samt utvecklar
och styr sin handldggning.

34 E-post fran Forsdkringskassan den 27 januari 2025.
35

36 ISF, Sjuk och (o)likabehandlad? Rapport 2024:10.
37 E-post fran Forsdkringskassan den 21 januari 2025.
38 E-post fran Forsdkringskassan den 21 januari 2025.
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Forsdkringskassan svarar att myndigheten delar
ISF:s slutsatser i rapporten med att risker for
olikabehandling &dr en viktig frdga att arbeta med
och vara vaksam pa, sirskilt i handlaggningen av
en forman innebédrande ett sa stort handlings- och
beddmningsutrymme som sjukpenningen. Forsak-
ringskassan uppger ocksa att arbetet med att stérka
handldggarna i den statliga virdegrunden och sin
roll som rittstillimpare kommer att fortsitta. En
specifik atgird som pdborjas under varen 2025
ar en brus-inventering inom sjukpenningen, med
syfte att undersoka forekomsten av osaklig varia-
tion i beslutsfattandet och skapa en forstéelse for
hur olika faktorer kan paverka beslutsfattandet.”

Forsakringskassans utrednings-
skyldighet

I rapport 2021:3 Forsiikringskassans utrednings-
skyldighet har ISF pd uppdrag av regeringen gran-
skat hur Forsdkringskassan tillimpar utrednings-
skyldigheten vid handldggning av sjukpenning och
aktivitetsersittning ddr myndigheten har avslagit
ansOkan. Granskningen visar att det finns tydliga
utredningsbrister i 11 procent av de granskade av-
slagsdrenden. I resterande 89 procent bedomer ISF
att Forsdkringskassan har uppfyllt sin utrednings-
skyldighet. Men i flera av drendena finns det brister
i kvalitet eller i enskilda moment i utredningen.

ISF rekommenderade bland annat att Forsékrings-
kassan bor utveckla det befintliga stéd som finns
hos myndigheten nir det giller utredningsskyld-
igheten. Under véaren 2024 har myndigheten infort
ett metodstdd géllande vérdering av ldkarintyg.
Metodstodets syfte dr att ge handldggarna tydligare
stod gillande ldkarintygets roll vid bedomning av
ratten till sjukpenning och bevisvirdering av medi-
cinska uppgifter. I det arbetet ingick dven att ge ett
tydligare stod kring bevisviardering och ett metod-
stod for detta infordes 1 samma vigledning.*

Smittbararpenning

I rapport 2023:5 Smitthiirarpenning i pandemins
tid bedomer ISF att det finns ett behov att se dver
hur regelverket for smittbararpenning ska kunna

Forsdkringskassan, Svar pa ISF-rapport, Rapport 2024:11 — Bidrag till arbetshjdlpmedel. Dnr. 2024/000585.
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fungera pa ett triffsikert satt dven vid en storskalig
smittspridning. ISF rekommenderar Forsdkrings-
kassan att utvirdera hur den automatiserade hand-
laggningen av smittbdrarpenning har fungerat och
att sdkerstilla att det d&ven i mindre formaner finns
tillrackligt utvecklat handlaggnings- och adminis-
trativt stod for att hanteringen av dessa formaner
inte ska vara sérbar.

Forsdkringskassan svarar att internrevisionen
genomfOr en Gvergripande granskning av smitt-
bararpenningen under pandemin med syfte att
bedoma den interna styrningen och kontrollen. I
revisionens rapport framkommer att Forsdk-
ringskassan dnnu inte gjort ndgon uppfoljning av
de drenden som handlagts under den tid som det
automatiserade systemet anvénts och att det finns
en risk for felaktiga utbetalningar vid anvéndande
av tillfalliga automatiseringslosningar”. Forsdk-
ringskassan uppger 1 sitt svar pd internrevisionens
granskning att en sddan uppfdljning inte nddvén-
digtvis skulle tillféra ny information, eftersom
myndigheten redan i1 forvdg kénner till risker och
brister med skriptet.

Gillande rekommendationen att sékerstélla att det
dven 1 mindre formaner finns tillrackligt utvecklat
handlaggnings- och administrativt stod har For-
sakringskassan under 2024 genomfort ett flertal
atgirder. Handlaggningen av smittbirarersittning-
en lyftes over till it-stodet Hapo och nésta steg ar
genomfora en teknikforflyttning till FK Engine
under 2025, vilket ska mdjliggdra snabba fordand-
ringar. En kontrollstruktur for smittbararersétt-
ningen har ocksa tagits fram och de har for forsta
gingen genomfort en riskanalys for felaktiga ut-
betalningar for smittbérarerséittningen och beslutat
en kontinuitetsplan for smittbérarersittningen.
Befintliga formansutbildningar har ocksa revide-
rats, delvis 1 beredskapssyfte infor en eventuell

framtida pandemi.®

Forstarkt rehabilitering

I rapporten 2021:9 Forstirkt rehabilitering for
dtergdang i arbete utvirderade ISF bland annat
arbetsgivares arbete med planer och hur refor-
men har pdverkat hur Forsdkringskassan och
Arbetsmiljoverket har agerat. Rapporten visar att

39 ISF, Effekter av ISF:s verksamhet. Skrivelse 2024:18S, s. 22.
40 E-post fran Forsdkringskassan den 23 januari 2025.
41 E-post fran Forsdkringskassan den 21 januari 2025.
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reformen inte har blivit genomférd som det var
tankt. Det finns brister 1 arbetsgivares och Forsik-
ringskassans arbete och ISF rekommenderar For-
sakringskassan att utveckla arbetet med att folja
upp och bedoma kvaliteten i de planer for atergang
i arbete som myndigheten har tillgang till.

Forsdkringskassan uppger att myndigheten un-
der 2024 genomfort en utveckling av identifiering
och behorigheter for de sa kallade Arbetsgivar-
tjénsterna och att de dialoger med arbetsgivare och
ovriga aktdrer som pabdrjades under hosten 2023,
for att skapa en gemensam bild av samordnings-
uppdraget, har fortsatt in i januari 2024. Forsik-
ringskassan har f6ljt upp genomforandet genom en
enkdtundersokning med de samverkansansvariga,
verksamhetsutvecklare, och chefer som deltagit
frdn Forsdkringskassan. Uppfoljningen indikerar
att dialogerna lett till en upplevd 6kad samsyn kring
samordningsuppdraget. Under 2025 planerar For-
sakringskassan att fortsdtta utveckla den digitala
informationen framforallt till varden och arbets-
givare. Under januari 2025 ska Forsékringskassan
paborja riktade informationsinsatser till arbets-
givare utifrdn de behov som myndigheten hittills

har identifierat 1 forhallande till dem.*

Hoéjda dldersgrénser i pensions-
systemet

Ar 2020 genomfdrdes den forsta av tre planerade
hojningar av aldersgranserna i pensionssystemet. |
rapporten 2023:6 Hojda dldersgrinser i pensions-
systemet har ISF undersokt hur héjningen paverka-
de forsorjning och pensionering bland éldre.

I rapporten har ISF undersokt hur hojningen av
de tre planerade hojningarna av aldersgrianserna i
pensionssystemet 2020 péverkade forsorjning och
pensionering bland éldre.

Pensionsmyndigheten uppger att en del av de
aspekter som ISF:s rapport tar upp har varit ett ut-
markt underlag for hur analysavdelningen vidare-
utvecklat myndighetens egen rapport angaende
medelpensioneringsaldern. Den del som ror jobbo-
ndrer och de definitioner och resonemang som fors
1 denna del har utgjort underlag for ett internt arbete
hos Pensionsmyndigheten angéende jobbonirer
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som analysavdelningen startade upp 2023.# Under
2024 har det arbetet resulterat i att Pensionsmyn-
digheten publicerat en rapport om jobbondrer, i

vilken myndigheten refererar till ISF:s rapport.*

Pensionsmyndighetens handlaggning
av garantipension

ISF har 1 rapporten 2022:7 Pensionsmyndighetens
handliggning av garantipension pa uppdrag
av regeringen genomfort en analys av Pensions-
myndighetens handldggning av garantipension
mot bakgrund av en EU-dom som innebir att
garantipensionen dr att klassificera som en mi-
nimiférmén.Granskningen visar bland annat att
Pensionsmyndigheten kan forbéttra handlaggarnas
forutséttningar att handligga garantipension som
minimiférman. Pensionsmyndigheten har under
2024 arbetat vidare utifrdn ISF:s granskning.
Myndigheten har genomftrt en planerad kompe-
tensinventeringen och den uppdateras l6pande.
Pensionsmyndigheten arbetade ocksa utifrdn en
produktionsplan dir myndigheten tydliggjorde mél
inom tillgdnglighet och handldggning med tillho-
rande avarbetningsplaner for verksamhetséret.
Detta arbete uppges fortsétta framover. “

Pensionsmyndighetens handléaggning
av bostadstillagg till pensionarer

I rapporten 2022:4 Pensionsmyndighetens hand-
laggning av bostadstilligg visar granskningen att
handléggningstiderna och méngden pigaende dren-
den har okat kraftigt sedan mitten av 2010-talet.
Genom tidigare kontroller har Pensionsmyndighe-
ten dven identifierat att en stor andel utbetalningar
av bostadstilldgg ar felaktiga. ISF rekommenderar
Pensionsmyndigheten att avsdtta mer resurser for
att arbeta ner mingden pigaende drenden och se
over langsiktiga resursbehov for handldggningen.

Pensionsmyndigheten har utvecklat ett nytt
arbetssétt for handldggningen av bostadstillagg,
som heter Agera direkt. ISF bedomer i1 rapporten
att arbetssittet Agera direkt kan ha flera positiva
effekter, men ser ocksé flera problem med arbets-
séttet. ISF gor bedomningen att det inte &r rimligt
att anvdanda Agera direkt 1 en si stor omfattning
som myndigheten gor utan att forst utviardera vilka

42 ISF, Effekter av ISF:s verksamhet. Skrivelse 2024:18S, s.29.
43 E-post fran Pensionsmyndigheten den 29 januari 2025.
44 E-post fran Pensionsmyndigheten den 29 januari 2025.
45 E-post fran Pensionsmyndigheten den 29 januari 2025.
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effekter det far, och rekommenderar att de ska
utvirdera det nya arbetssdttet Agera direkt pa fler
sétt dn 1 dag.

Pensionsmyndigheten uppger att under 2024 har
det skett fortsatt utveckling av befintliga och nya
automatiska floden. Information om webbtjdnster
har forbéttrats pd Pensionsmyndighetens externa
webbplats. Vidareutveckling och nyutveckling av
webbindringsanmaélan har skett 1 syfte att ka au-
tomatiseringsgraden for att mota det kraftigt 6kade
inflodet av dndringsanmélningarna pd ett béttre sétt
samt for att genom okad automatiseringsgrad och
snabbare hantering forebygga och minska felaktiga
utbetalningar och dterkrav. De forsta uppfoljningar-
na visar en positiv trend dér fler anméler dndringar
via webben, fler anmilningar gir helt automatiskt
och genomsnittlig handldggningstid for webbind-
ringar har forkortats. Delautomatiseringar ocksé
har skett som underléttar for handldggare genom
att vissa moment i handldggningen automatiserats.

Gillande rekommendationen att avsétta mer resur-
ser for att arbeta ner mingden pagaende drenden
och se Over langsiktiga resursbehov for handléagg-
ningen uppger Pensionsmyndigheten att verksam-
heten har forstiarkts med fler resurser, savil nyre-
kryterade handldggare som tillfdlliga konsulter.
Myndigheten har ocksa haft stort fokus pa att ka
tillgangligheten 1 telefoni och e-post, och for pen-
siondrer med bostadstilligg har tillgdngligheten
okat frdn 24 procent under 2022 till 83 procent
under 2024. Under 2024 har aterkravshanteringen
forstirkts uppger Pensionsmyndigheten, vilket har
inneburit att antalet avslutade drenden Okat kraftigt
och att drendebalansen har foryngrats. *

Effekter pa rattsutvecklingen

Foraldraansvar vid omvardnads-
bidrag

Allminna ombudet har drivit frdgan om forildra-
ansvarets betydelse for storleken pa nivin for
omvardnadsbidraget i ett mal till HFD. Fragan i
malet dr vad som utgdr mer dn mattliga behov av
omvardnad och tillsyn, som uppstar pa grund av
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en funktionsnedsdttning, utdéver de behov som en
vardnadshavare normalt ska tillgodose. Och hur
fordldraansvaret ska vdgas in vid bedomningen. |
sitt overklagande har allmdnna ombudet hinvisat
till rapporten 2021:10 Fran vardbidrag till om-
vdardnadsbidrag och resonemanget kring frigan
om vad som utgdr det normala fordldraansvaret.
Fragan om provningstillstdnd ar 1 skrivande stund

annu inte avgjord av HFD.

Bostadstillagg

Allménna ombudet driver mal géllande bostads-
tilldgg dar fragan ar hur berdkning av bostads-
kostnad ska goras nir kostnaden for hushallsel inte
ingér 1 den avtalade hyran/avgiften utan debiteras
separat av hyresviarden/bostadsrittsforeningen.
Kan kostnaden for hushallsel dras av som en scha-
blon dven om kostnaden for el regleras separat? I
sina Overklaganden hénvisar allmdnna ombudet
till rapporten 2013:8 Handliggningen av bostads-
tilligg - inforande av tillsvidarebeslut dar ISF
ifragasitter om ett schablonbelopp ska anvindas
ndr den faktiska kostnaden finns angiven. Malen
ar 1 skrivande stund dnnu inte avgjorda av forvalt-
ningsratten.

Tillfallig féraldrapenning

Allménna ombudet har drivit fragan om tillfallig
fordldrapenning nér fordldern deltar i en social-
pedagogisk insats till f6ljd av barnets funktions-
nedséttning. Utgdngspunkten &r att erséttning 1am-
nas ndr fordldern deltar 1 en kurs som &r en del 1
behandlingen av barnet eller for att ldra sig att vrda
barnet. Men 1 Ovrigt dr det inte tydligt for vilka
behandlingssituationer som foridldern kan beviljas
ersittning. I sitt 6verklagande har allménna ombu-
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det hinvisat till ISF:s resonemang kring frdgan 1
rapporten 2015:12 Forsdkringskassans hantering
av tillfillig fordldrapenning. HFD meddelade inte
provningstillstdnd i det aktuella malet.

Merkostnadsersattning

Hur ritten till merkostnadsersittning ska berdknas
nir det framtida prisbasbeloppet inte dr ként vid
tiden for beslutet ar en oldst réttsfraga som allmén-
na ombudet forsoker fa svar genom att driva ett méal
i HFD. Regelverkets uppbyggnad innebér att det
finns ett stort bedomningsutrymme i ménga fragor
som 1 sin tur medfor att lika omstdndigheter kan
leda till olika utfall. Allmdnna ombudet har i sam-
manhanget anvént sig av hur ISF belyser fragan
och en rekommendation i rapporten 2023:1 Frdn
handikappersiittning och vardbidrag till merkost-
nadsersdttning. Fragan om provningstillstdnd &r i

skrivande stund &nnu inte avgjord av HFD.

Ersattning for hdga sjuklénekostnader

Har sjukdomshistoriken betydelse for rétten till
sarskilt hogriskskydd? Den fragan driver allmén-
na ombudet 1 kammarrdtten. Fragan som allminna
ombudet driver dr om det kan uppstéllas ett krav
pa ett visst antal sjukperioder historiskt f6r att hog-
riskskyddet ska beviljas. Allmdnna ombudet har
anvént sig av ISF:s resonemang 1 rapporten 2023:9
Ersdittning for hoga sjuklonekostnader angaen-
de att det sérskilda hogriskskyddet dr en relativt
okénd och outnyttjad formén och att det, 1 kom-
bination med att en arbetsgivare inte ldngre kan fa
ersdttning for hoga sjuklonekostnader, pa sikt kan
medfora att fler ansoker om sérskilt hogriskskydd.
Kammarritten har beviljat provningstillstand 1
malet 1 december 2024.

Férandringar i assistansersattningen

Den 1 januari 2023 infordes tva nya grundldggande
behov 1 LSS. Dels stod som den enskilde behdver
for att forebygga skada, dels stod som den enskilde
behover 16pande under stérre delen av dygnet pa
grund av ett medicinskt tillstind. Allmédnna ombu-
det driver fragan om behovet av mer &n en assis-
tent samtidigt ska bedomas pd samma sitt som det
grundldggande behovet forebygga skada som det
ar kopplat till (9 a § tredje stycket LSS). Allménna
ombudet har hédnvisat till rapporten 2024:1 For-
dndringar i assistansersdttningen med statistik
som visar att antalet nyansokningar om assistans-
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ersittning okat och att det dr det nya grundlidggande
behovet forebygga skada som dominerar. HFD

meddelade inte provningstillstdnd i malet.

Aldrereglerna i sjukersattningen

Allmédnna ombudet driver flera drenden géllande
frigan om sjukersittning till dldre ddr ombudet
har hanvisat till rapporten 2023:8 De nya dldre-
reglerna i sjukersittningen. Allmédnna ombudet
har i1 tvd mél till HFD under 2024 drivit frdgan om
tolkningen av 33 kap. 10 a § SFB och innebdrden
av erfarenhet av ett forvirvsarbete. Fragan giller
om arbetsformagan ska beddmas mot arbeten som
den forsdkrade haft under femton &r fore ansdkan
om sjukerséttning, &ven om arbetet endast utforts 1
mindre omfattning under perioden. I 6verklagandet
framholl allmdnna ombudet att behovet av ett vég-
ledande avgorande 1 fortydligande syfte och har i
det sammanhanget hinvisat till att det i1 rapporten
framgar att det 1 stor omfattning overlétits pa den
handldggande myndigheten att bedoma vilka for-
hallanden som é&r av avgdrande betydelse for ritten
till forménen. Allmdnna ombudet hidnvisar ocksa
till att ISF lyfter att i avvaktan pa ett vigledande
avgorande kan myndighetens tilldampning komma
att variera over tid. I rapporten finns dven statis-
tik for hur manga forsdkrade som kan komma att
omfattas av den nya regleringen, vilket allménna
ombudet har hédnvisat till. Det ena mélet fick inte
provningstillstdnd 1 HFD och 1 det andra mélet ar
frdgan 1 skrivande stund dnnu inte avgjord.

Spridning av ISF:s rapporter i
ovrigt

Annan utredande verksamhet i urval

Det forekommer att ISF:s rapporter anviands som
underlag 1 andra myndigheters utredande eller
granskande arbete. Det géller exempelvis Institutet

Arsredovisning 2024

for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvér-
dering (IFAU), Riksrevisionen och Jamstélldhets-
myndigheten.

Riksrevisionen har under 2024 refererat till 3 av
ISF:s rapporter i 2 granskningsrapporter.*

IFAU har under 2024 refererat till 1 av ISF:s
rapporter i 1 granskningsrapport.”

Jamstilldhetsmyndigheten har under 2024 refere-
rat till 10 av ISF:s rapporter i 3 rapporter.*

Akademien, kommentarer till
lagstiftningen med mera

Artikel

Lotta Vahlne Westerhill, seniorprofessor i offentlig
ratt vid juridiska institutionen, Handelshogskolan
vid Goteborgs universitet, har i en artikel 1 Nordisk
socialrdttslig tidsskrift undersokt om tillkomsten
av det nya omvardnadsbidraget inneburit forédnd-
ringar i forhallande till det tidigare vardbidraget.*

Artikeln hénvisar i stor utstridckning till resone-
mang och resultat i ISF:s rapporter Inforandet av
omvdrdnadsbidrag och merkostnadsersiittning*
och Frdan virdbidrag till omvardnadsbidrags'.
Artikeln refererar ocksa till rapporten A#t tala
samma sprak.

Forskarrapport

Forskarrapporten Chefers skattning av medarbe-
tares arbetsformaga vid vanlig psykisk sjukdom™
hanvisar till ISF:s rapport Sjukfranvaro och psyki-
atriska diagnoser*.

Lagkommentar

ISF:s rapporter har anvints 1 Norstedts kommentar
till  socialforsékringsbalken.> 1 kommentaren
ndmns ett stort antal av ISF:s rapporter.

46 Riksrevisionen, Undantaget som blev regel — Forsakringskassans anvéndning av 6verviagande skél vid 180 dagars sjukskrivning
(RiR 2024:14); Socialforsakringen vid utlindska inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar (RiR 2024:16).

47 IFAU, Hélsochocker och val av utbetalningstid i tjainstepensionen. Rapport 2024:4.

48 Jamstilldhetsmyndigheten, Ett jamstéllt pensionssystem. Rapport 2024:5; Jamstilldhetsarbetet tappar styrfart. Rapport 2024:10;
Ojémna insatser for jamstilldheten, Kortrapport.

49 Vahlne Westerhill L., Omvardnadsbidraget — vari ligger det nya? Nordisk socialrittslig tidskrift 2024;40:221-242.

50 ISF Rapport 2020:5.

51 ISF Rapport 2021:10.

52 ISF Rapport 2013:12.

53 Forsakringskassan och Bertilsson M. Forskarrapport 2024:5.

54 ISF Rapport 2014:22.

55 Hessmark, L-G m.fl., Socialforsékringsbalken: en kommentar. Norstedts, Stockholm 2015.
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5 Organisation och

kompetensforsorjning

Arsredovisning 2024

ISF dr en arbetsplats ddr medarbetarnas kompetens tas tillvara, stimuleras och kontinuerligt utvecklas.
Myndigheten erbjuder medarbetarna ett hallbart arbetsliv med en god arbetsmiljo. Det starker ISF:s
forutsittningar att fullgéra myndighetens uppdrag pa ett kvalitativt, effektivt och rattssikert sétt.

Sammanfattande
beddémning

Aktiviteterna inom kom-
petensfdrsoérjningen
bedéms ha bidragit till
formagan att attrahe-
ra, rekrytera, utveckla
och behalla medarbetare
for att uppratthalla god
kvalitet och effektivitet i
verksamheten.

[e]

o

o 0 o
oo

=

Omstillingsmedel

Anvant omstallningsmedel
for sarskilt specifika kompe-
tensutvecklingsinsatser.

Rekryterat utredare

Tre medarbetare pdborjade
sin anstéllning under 3ret
dar rekryteringen fardig-
stélldes 2023 eller 2024.
Ersattningsrekrytering for

chefsjurist ar inledd i slutet
av aret likasa for tre ut-
redartjanster till karnverk-

samheten.

@

Medarbetar-
undersokning

Genomfdrt en medarbe-
tarundersodkning for att
félja upp och kvalitetssakra
arbetsmiljon. Det genom-
snittliga vardet p& myndig-
hetsniva landade med gott
reslutat pa 4 pa en 5-gradig
skala.
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Kompetensutveckling

Genomfort kompetens-
utvecklingsinsatser inom
karnverksamheten utifrén
myndighetens Kompetens-

forsorjningsstrategi for

2023-2026.

Halsoinitiativ

Anslutit myndigheten till
ett halsoinitiativ, dar gratis
traning och halso- och inspi-
rationsféreldsningar erbjuds
myndighetens anstallda.
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Personalstatistik

Vid slutet av aret hade myndigheten 55 anstéllda.
Av dem var 2 personer tjinstlediga samt 2 personer
var fordldralediga. Under aret uppgick medeltalet
anstéllda inklusive tjanstlediga till 55 personer och
antalet arsarbetskrafter till 47. Medeltalet anstdllda
har 6kat med cirka 4 procent jamfort med foregé-
ende dr och antalet arsarbetskrafter har dkat med
cirka 4 procent.

Under éret har inga anstillda slutat pa ISF forutom
1 medarbetare som gick i pension. Personalomsitt-
ningen uppgick darmed till 2 procent. Det &r en stor
minskning fran 2022 och 2023 da personalomsitt-
ningen var 9 respektive 11 procent. Personalom-
sdttningen pa ISF ar ldgre &dn personalomsittningen
1 staten som var 9,9 procent 2024.

Andelen kvinnor uppgick totalt till 67 procent.
Denna andel dr hogre bland bade utredare, admi-
nistrativ stodpersonal och chefer. Andelen kvinnor
ar pd samma nivd som 2023 och hdgre dn 2022 da
andelen var 62 procent.

Tabell 8 Nyckeltal personal, 2022-2024

Arsredovisning 2024

Medelaldern ar 47 éar, vilket dr nagot hdgre én
2023 da medelaldern var 46 ar, liksom ar 2022 da
medeléldern var 46 4ar. Aldersspridningen ér
fortsatt god i1 aldersintervallet 3049 ar. Relativt
god éldersspridning har myndigheten dven sett till
antalet anstillda 1 dldersintervallet 50 &r eller dldre.
Myndigheten har ingen anstélld som dr yngre én
30 &r.

ISF skulle gérna se en ndgot jamnare alders-
spridning och konsfordelning, men bedomer att
personalsammansidttningen  ndr  det  géller
aldersbalans och konsfordelning har  varit
tillfredsstéllande utifran den kompetens som verk-
samheten behover. ISF behdver senior utredar-
kompetens med ldng erfarenhet, vilket gor att
kompetensen framst finns i de hogre dldersgrupper-
na. Samtidigt vill vi gérna ha en spridning i dlder,
vilket gor att vi kan komma att behdva viga mot-
staende intressen mot varandra.

2024 2023 2022

Antal anstallda vid arets slut* 55 54 55
- varav kvinnor 37 (67 %) 36 (67 %) 34 (62 %)

- varav man 18 (33 %) 18 (33 %) 21 (38 %)
Medelantal anstéllda* 55 53 54
Arsarbetskrafter 47 45 46
Personalomsattning 2% 11 % 9 %
Slutade under 8ret 1 6 5
Medeldlder (ar) 47 46 46

*Inklusive tjénstlediga.
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Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron uppgick under 2024 till
3,3 procent. Detta dr en liten 6kning fran foregaende
ar da den totala sjukfrdnvaron var 3,1 procent.
Minnen har hogre sjukfranvaro &n kvinnorna.
Béde kvinnornas och ménnens totala sjukfranvaro
har dkat marginellt under aret jamfort med 2023.

De atgédrder som ISF genomf6r for att forebygga
sjukfranvaro vid myndigheten pé individniv4 ar att
cheferna fdngar upp tidiga signaler for medarbetare

Arsredovisning 2024

som visar tecken pa ohilsa. Chefen involverar HR
och foretagshilsovarden om det behdvs utifran
medarbetarens situation. I medarbetarsamtalen och
individuella avstamningar f6ljs fragor om arbets-
milj0 och arbetssituation upp. Ledningsgruppen
arbetar aktivt med att [opande se dver planeringen
for att fa en jidmnare fordelning av publiceringar
over aret. Den arliga arbetsmiljoplanen innehéller
sdrskilda aktiviteter relevanta for aret for att verka
1 proaktivt syfte.

Tabell 9 Andel sjukfranvaro, 2022-2024
2024 2023 2022
Totalt 33% 3,1% 4,3 %
Andel 60 dagar eller mer* - - -
Kvinnor 1,3 % 1,2 % 1,4 %
Man 6,8 % 6,7 % 9,8 %
Upp till 29 &r* - - -
30-49 ar 1,6 % 1,2 % 1,4 %
50 &r och &ldre 6,3 % 6,6 % 10,5 %

Tabellen redovisar anstélldas totala sjukfranvaro i forhallande till den sammanlagda ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andelen av den
totala sjukfranvaron under en sammanhéangande tid av 60 dagar eller mer. Tabellen redovisar ocksé sjukfranvaro fordelat pa kon och élder
i forhéllande till respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid. Sjukfrdnvaron redovisas i procent.

* ] enlighet med 7 kap. 3 § forordningen ska myndigheten 1&dmna uppgifter om sjukfranvaro for grupper men inte om antalet anstéllda i
gruppen dr hogst tio eller om uppgiften kan kopplas till en enskild individ. Darfor ldmnas inte sjukfranvaro for grupperna Andel 60 dagar
eller mer och Upp till 29 dr. De raderna saknar dérfor virden i tabellen.

Medarbetare och kompetens

Rekrytering

ISF genomfor rekrytering vid behov, som bygger
pa en kontinuerlig analys av sammansittningen av
kompetens 1 forhallande till personalrorligheten
och verksamhetens behov.

Totalt har en rekrytering genomforts under aret och
tva rekryteringar har inletts som kommer vara far-
diga under 2025. I den genomforda rekryteringen
under dret har en medarbetare anstillts tillsvidare
pa deltid till kdrnverksamheten. Tva ytterligare
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medarbetare péborjade sin anstillning under aret
dér rekryteringen gjordes under 2023. ISF har inlett
en ersittningsrekrytering for chefsjurist i slutet pa
aret och rekrytering av tre utredartjénster till kirn-
verksamheten.

Under aret har ISF behovt anvdnda konsulttjéns-
ter inom stodverksamheten pa grund av fordldrale-
dighet, samt forstirkning med anledning av annan
frdnvaro.

Rekryteringen och konsulttjansterna har samman-
taget resulterat i en for ndrvarande god samman-
sttning av olika kompetenser.
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Kompetens

I en kunskapsorganisation dr kontinuerligt ldrande,
utveckling och kompetensdverforing forutsatt-
ningar for att klara uppdraget. ISF:s unika
sammansattning av kompetens och medarbetarnas
engagemang dr avgorande for vilka granskningar
som myndigheten kan genomfora. Den viktigaste
kompetensutvecklingen sker 1 det dagliga arbetet
diar medarbetare med olika utbildningsbakgrund
och kunskap arbetar tillsammans.

Medarbetarna i kdrnverksamheten har mycket hog
kompetens inom socialforsidkringsomrddet och
utbildningsbakgrund inom bland annat offentlig
forvaltning, juridik, nationalekonomi, statistik,
statsvetenskap och sociologi. Over en tredjedel av
medarbetarna ér forskarutbildade.

Utbildningar

ISF  planerar regelbundet den individuella
kompetensutvecklingen utifran de genomforda
medarbetarsamtalen.  Utifran  medarbetarsam-
talen prioriterar ISF &dven vilka gemensamma
utvecklingsinsatser som &r aktuella att genomfora.

En intern seminariegrupp har aktualiserats pa
ISF for metodkunskap 1 kvantitativ och kvalitativ
metodik. Syftet dr att samtliga utredare med olika
utbildningsbakgrund ska ha samma grundplattform
att sta pa i utredningsarbetet.

Utifrdn den myndighetsgemensamma kompetens-
forsorjningsstrategin for 2023-2026 pa ISF, har
utredarna pa myndigheten erbjudits en tre dagars
utbildning 1 kvalitativ och kvantitativ utrednings-
metodik. Utbildningen togs fram i samarbete med
Goteborgs universitet som ocksd ansvarade for
utbildningen.

ISF har dven under aret i samrad med det lokala
fackforbundet anvidnt omstéllningsmedel for
sarskilt specifika kompetensutvecklingsinsatser
inom kdrnverksamheten.

Omvarldsbevakning

Olika former av omvérldsbevakande aktiviteter ar
centrala i det dagliga arbetet och en viktig kélla till
kompetensutveckling. For att ytterligare uppmuntra
till sddan utveckling har seminarier for hela
personalen hallits 1 aktuella fragor. Vid myndig-
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heten finns en grupp medarbetare som foreslér
foreldsare och samordnar seminarieverksamheten
samt en grupp som anordnar metodseminarier.

Samverkan

ISF:s chefer och HR ingér i olika statliga nédtverk
for badde samverkan och kompetensoverforing.
Négra av cheferna ingar i Skatteverkets mentor-
program, antingen 1 rollen som adept eller som
mentor. In- och utldning av kompetens av myndig-
hetens myndighetsjurist har genomforts.

Praktikanter och studenter

Som ett led 1 att vara en attraktiv arbetsgivare
erbjuder ISF mgjligheten till praktikplatser. Under
aret har ISF tagit emot tva studenter.

Myndigheten har d@ven medverkat vid Juridiska
institutionen pad Handelshogskolan pd Goteborgs
universitet och da forelist om myndighetens
granskningsverksamhet och uppdrag for framtida
arbetskraft.

Hallbart arbetsliv

Systematiskt arbetsmiljoarbete

ISF verkar for ett hallbart arbetsliv genom att
bedriva  systematiskt arbetsmiljoarbete,  dér
myndigheten arbetar systematiskt med att frimja
och bevara det som &r bra i den sociala, organisa-
toriska och fysiska arbetsmiljon. ISF arbetar dven
systematiskt med att forebygga ohélsa bland annat
vid arbetsmiljomoten, enhetsmoten, i medarbetar-
samtal, samt kontinuerliga individuella avstim-
ningar mellan chef och medarbetare. Myndigheten
arbetar dven utifrdn en arlig beslutad arbetsmiljo-
plan for att uppfylla ISF:s arbetsmiljoméal, samt
med att genomfora dtgiarder utifrdn ISF:s jamlik-
hetsplan.

Under hosten genomforde myndigheten en
medarbetarundersokning for att félja upp och
kvalitetssdkra den sociala, organisatoriska och
fysiska arbetsmiljon. Det genomsnittliga vérdet pa
myndighetsniva landade pa 4 péd en 5-gradig skala.
Varje enhet arbetar vidare med resultatet fran med-
arbetarundersokningen och uppréttar en handlings-
plan med aktiviteter, med syfte att vdrna det som
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ar bra och forbattra det som kan utvecklas i den
sociala, organisatoriska och fysiska arbetsmiljon.

Trivsel och halsa

For att framja gemenskap och den sociala
arbetsmiljon pa myndigheten anordnade ISF under
senvaren tva konferensdagar for myndighetens
samtliga anstéllda med syfte att verka kulturbygg-
ande och kompetensutvecklande samt att stirka
gemenskapen pa myndigheten. Myndigheten har
dven tva friskvardsombud som é&r utsedda att verka
for att frdmja trivsel och hélsa for alla anstdllda pa
myndigheten. Myndigheten har ett gym i de egna
lokalerna och erbjuder friskvéardsbidrag for att
verka for friska medarbetare. ISF har vidare
anslutit sig till ett kostnadsfritt hilsoinitiativ dir
gratis traning, hélso- och inspirationsforeldsningar
erbjuds samtliga anstillda pa myndigheten i ett ars
tid.

Distansarbete

ISF erbjuder distansarbete 40 procent av den
normala arbetstiden 1 genomsnitt i manaden nér det
ar mojligt utifrdn verksamhetens behov. Det dr en
del 1 arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare.

38

Arsredovisning 2024



Inspektionen for socialforsdkringen

6 Finansiell redovisning

Resultatrakning

Arsredovisning 2024

(tkr) 2024 2023
Verksamhetens intékter

Intakter av anslag 74 456 70 722
Intakter av avgifter och andra ersattningar 66 149
Intakter av bidrag 343 28
Finansiella intékter 306 329
Summa 75171 71228
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal -57 068 -52 064
Kostnader fér lokaler -8 315 -8 618
Ovriga driftkostnader -8 838 -9 438
Finansiella kostnader -107 -102
Avskrivningar och nedskrivningar -843 -1 007
Summa -75171 -71 228
Verksamhetsutfall 0 0
Arets kapitalférsakring 0 0
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Balansrakning

Arsredovisning 2024

Tillgadngar (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Immateriella anldggningstillg8ngar

Balanserade utgifter for utveckling 7 0 0
Sttt o gnare mmateriel ; s
Summa 38 152
Materiella anldggningstillgdngar

Férbattringsutgifter p& annans fastighet 9 373 573
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 10 1935 2 348
Summa 2 307 2921
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 929 1178
Ovriga kortfristiga fordringar 11 3 49
Summa 932 1227
Periodavgrénsningsposter

Forutbetalda kostnader 12 2423 2 558
Summa 2423 2 558
Avrékning med statsverket

Avrakning med statsverket 13 -2 003 -4 424
Summa -2 003 -4 424
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 14 7 575 9410
Summa 7575 9410
SUMMA TILLGANGAR 11272 11 844
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Arsredovisning 2024

Kapital och skulder (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Myndighetskapital 15
Statskapital 16 24 24
Summa 24 24
Avséttningar
/-\__vs'a_ttningar for pensioner och liknande 17 187 0
forpliktelser
Ovriga avséattningar 18 826 849
Summa 1013 849
Skulder m.m.
L&n i Riksgaldskontoret 19 2321 3072
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 20 1892 1987
Leverantdrsskulder 1525 1 602
Ovriga kortfristiga skulder 21 832 797
Summa 6 570 7 458
Periodavgrdnsningsposter
Uppluppna kostnader 22 3461 3513
Oférbrukade bidrag 23 204 0
Summa 3 665 3513
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 11272 11 844
Anslagsredovisning
Redovisning mot anslag
Arets
. . n
Ing8ende tilldelning Totalt Ui gsv:r?
Anslag (tkr) Not dverférings- enligt Indragning disponibelt  Utgifter frinas-
belopp reglerings- belopp g
b belopp
revet
Uo 10 2:2
Ramanslag ap. 1 24 4424 74 270 -2 235 76 459  -74 456 2 003
Inspektionen for
socialférsakringen
Summa 4 424 74 270 -2 235 76 459 -74 456 2 003
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Tillaggsupplysningar

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr)
om inget annat anges. Till foljd av detta kan
summeringsdifferenser forekomma.

Redovisningsprinciper
Tillampade redovisningsprinciper

ISF:s bokforing foljer god redovisningssed och for-
ordningen (2000:606) om myndigheters bokforing
samt Ekonomistyrningsverkets (ESV) foreskrifter
och allménna rad till denna forordning. Arsredo-
visningen ar upprattad i enlighet med férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
samt ESV:s foreskrifter och allménna rad till denna
forordning.

Vi redovisar vilka undantag frin féorordningen som
vi har gjort sist 1 tilldggsupplysningarna.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § forord-
ning om myndigheters bokforing tillimpar myn-
digheten brytdagen den 3 januari. Efter brytdagen
har fakturor som Overstiger 50 tkr bokfOrts som
periodavgrinsningsposter. Motsvarande belopps-
grans foregdende dr var 25 tkr.

Varderingsprinciper
Anldggningstillgdngar

Som anldggningstillgdngar redovisas forvirvade
system, applikationer och licenser, datorer och
kringutrustning, maskiner och andra tekniska an-
laggningar samt Ovriga inventarier som har ett

Arsredovisning 2024

anskaffningsvirde om minst ett halvt prisbasbe-
lopp exklusive moms och en berdknad ekonomisk
livslingd som uppgar till lagst tre ar. Beloppsgrén-
sen for egenutvecklade immateriella anlidggnings-
tillgdngar samt for forbattringsutgifter pd annans
fastighet dr 100 tkr. Mobiltelefoner och ldsplattor
anses ha kortare livslingd 4n tre ar och kostnads-
fors darfor direkt.

Enstaka inventarier till ett virde under ett halvt
prisbasbelopp ska finansieras med 1&n hos Riks-
gildskontoret om de ingar i en fungerande enhet
vars totala védrde Overstiger ett halvt prisbasbe-
lopp. Med detta giller inte efterkommande kom-
pletteringar som understiger ett halvt prisbas-
belopp.

Anskaftning av likartade tillgangar som tillsam-
mans Overstiger grinsen om ett halvt prisbasbe-
lopp ska ocksa riaknas som anldggningstillging om
anskaffningen giéller inkop till minst en tredjedel
av myndighetens anstdllda. I annat fall redovisas
inventarierna som en kostnad.

Avskrivningstiden ska motsvara tillgdngens
nyttjandeperiod. Avskrivning sker enligt linjar
avskrivningsmetod och fran den ménad som till-
gangen tas 1 bruk.

Omséttningstillgdngar

Fordringar har tagits upp till det belopp som de
beréknas komma in med.

Skulder

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Tilldmpade avskrivningstider

Antal 8r

System, applikationer och licenser
Datorer och kringutrustning

Maskiner och andra tekniska anlaggningar
Egenutvecklade system och applikationer
Ovriga inventarier

Foérbattringsutgifter p& annans fastighet

3 3r eller enligt licensens langd
3-5ar

5 &r

5 &r

10 ar

Enligt hyreskontraktets l&ngd, men lagst 3 ar
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Ersattningar och andra formaner

Arsredovisning 2024

Ledande befattningshavare/andra styrelseuppdrag

Erséttning, tkr

Generaldirektoér Eva-Lo Ighe, inga uppdrag

Férmaner for hemresor

1301
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Ledaméter i insynsr8det/andra styrelseuppdrag

Erséttning, tkr

Caroline Hogstrém, inga uppdrag

Cecilia Stenbjorn, inga uppdrag

Eskil Wadensjé, Forskningsradet for hélsa, arbetsliv och valfard
Ingemar Kihlstrém, Insynsrédd SAPO

Jessica Rodén, inga uppdrag

Johannes Hagen, Internationella handelshdgskolan i J6nkdping
AB, Expert i Pensionsavgiftsutredningen

Lisa Laun, inga uppdrag

Thomas Erhag, inga uppdrag

Framtida 8taganden som avtalats fér var och en av de ledande be-

fattningshavarna

Inga framtida ataganden har avtalats for de ledande befattningshavarna.

Anstélldas sjukfrénvaro

Uppgifter om sjukfranvaro, se avsnittet 11.2 Personalstatistik.

I enlighet med 7 kap. 3 § forordningen (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag ska myndigheten lamna uppgifter om sjukfranvaro for grupper
men inte om antalet anstéllda i gruppen dr hogst tio eller om uppgiften kan

kopplas till en enskild individ.

Eftersom sjukfranvaron for ISF kan kopplas till en enskild individ eller antalet
personer &r ldgre én tio, ldmnas inte sjukfranvaro for gruppen andel 60 dagar

eller mer och upp till 29 ar.
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Noter for resultatrakning, tkr

Noter 2024 2023
Intékter av anslag 74 456 70 722
Summa 74 456 70 722
Not 1: Intdkter av anslag
Utgifter i anslagsredovisningen -74 456 -70 722
Saldo 0 0

Intakter enligt 4 §

avgiftsférordningen 29 80
Not 2: Intékter av avgifter och QOvriga intékter av avgifter och andra ersattning- 8 69
andra erséttningar ar
Summa 66 149
Bidrag fran statliga myndigheter* 343 28
Not 3: Intdkter av bidrag
Summa 343 28
Réanta pa rantekonto i
Riksgéaldskontoret 306 329
Not 4: Finansiella intékter Ovriga rénteintakter** 0 0
Summa 306 329
Lénekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, pen-
sionspremier och andra avgifter enligt lag och -33 349 -30 956
avtal)
Not 5: Kostnader for personal Varav I6nekostnader ej anstalld personal -26 -35
Sociala avgifter -22 153 -19 734
Ovriga kostnader fér personal -1 567 -1 374
Summa -57 068 -52 064
Rénta pa réntekonto i 0 16
Riksgaldskontoret
Not 6: Finansiella kostnader Ranta pa lan i Riksgaldskontoret -106 -85
Ovriga finansiella kostnader -1 -1
Summa -107 -102

* Intikter av bidrag ar hogre i jamforelse med foregiende ar pa grund av ett nytt regeringsuppdrag. **Ovriga rinteintikter 4r lagre 4n 1 tkr
och darfor avrundas till noll.
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Noter for balansrakning, tkr

Arsredovisning 2024

Noter 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvérde 69 69
Summa anskaffningsvarde 69 69
Ingdende ackumulerade avskrivningar -69 -55
Not 7: Balanserade utgifter fér
utveckling
Arets avskrivningar 0 -14
Summa ackumulerade avskrivningar -69 -69
Utgdende bokfort varde 0 0
Ingdende anskaffningsvérde 1210 1153
Arets anskaffningar 0 58
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffnings- 57 0
vade
Summa anskaffningsvérde 1153 1210
Not 8: Réttigheter och andra
immateriella anléggningstill-  Ingdende ackumulerade avskrivningar -1 059 -842
g8ngar
Arets avskrivningar -114 -217
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 57 0
Summa ackumulerade avskrivningar -1115 -1 059
Utgdende bokfért vérde 38 152
Ingdende anskaffningsvéarde 1421 1215
Arets anskaffningar 0 334
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffnings-
- 0 -128
vérde
Summa anskaffningsvérde 1421 1421
Not 9: Férbéttri tgifter pd o .
ar?nans )%rst?ghf;/ggsu giterp Ingaende ackumulerade avskrivningar -847 -655
Arets avskrivningar -200 -282
Arets férsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 90
Summa ackumulerade avskrivningar -1 048 -847
Utg8ende bokfért vérde 373 573

45



Inspektionen for socialforsdkringen
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Noter 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvéarde 6 453 5 895
Arets anskaffningar 116 1 009
/&rets forsaljningar/utrangeringar, anskaffnings- 696 451
varde
Summa anskaffningsvérde 5873 6 453

Not 10: Maski ] [ o -

inc‘)stl'_a”(()atm::r%?Ir?,ﬁ’./nventar/er, Ingaende ackumulerade avskrivningar -4 105 -4 044
Arets avskrivningar -529 -494
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 696 433
Summa ackumulerade avskrivningar -3 939 -4 105
Utg8ende bokfért vérde 1935 2 348
Fordringar hos anstallda 3 18

Not 1_1 : Ovriga kortfristiga Ovrigt 0 31

fordringar
Summa 3 49
Férutbetalda hyreskostnader 2 056 2070

ggft 12: Forutbetalda kostna- Ovriga férutbetalda kostnader 367 488
Summa 2423 2 558
Anslag i rantebdrande fléde
Ingdende balans -4 424 -4 798
Redovisat mot anslag 74 456 70 722

")’gfkéf’ Avrékning med stats-  pnqjagsmedel som tillférts rantekonto -74 270 -72 978
,&terbetalning av anslagsmedel 2 235 2 630
Skulder som géller anslag i réntebdrande fléde -2 003 -4 424
Summa -2 003 -4 424
Behallning réntekonto i Riksgaldskontoret 7 575 9410

. . Summa 7575 9410

Not 14: Beh8lIning réntekonto

i Riksgéldskontoret
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 3 500 3 500
Maximalt utnyttjad kredit 0 0

Not 15: Myndighetskapital

Myndighetskapital bestdr enbart av statskapital vars varde &r oférdndrat mellan
dren och darfor redovisas inte ndgon specifikationstabell.

Statskapital utan avkastningskrav avseende |1&nad

konst 24 24
Not 16: Statskapital '

Utgdende balans 24 24

Ingdende avsattning 0 0
Not 17: Avséttningar fér pen-
sioner och liknande forplik- Arets pensionskostnad, avsattning delpension 187 0
telser

Utg8ende avséttning 187 0
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Noter 2024-12-31 2023-12-31
) Ingdende balans 849 756

Not 18: Ovriga avsé&ttningar,

Avséttning fér lokalt omstéll- Arets forand ring -23 93

ningsarbete***
Utg8ende balans 826 849
Ingdende balans 3072 2 735
Under &ret nyupptagna 1an 92 1376

Not 19: L&n i Riksgéldskonto-  ARrets amorteringar -843 -1 039

ret, avser I8n fér investeringar

i anldggningstillgdngar Utg8ende balans 2 321 3072
Beviljad 18neram enligt regleringsbrev 4 000 4 000
Utnyttjad Idneram inklusive finansiell leasing 2321 3072
Utg8ende mervardesskatt 7 212
Arbetsgivaravgifter 878 823

Not 20: Kortfristiga skulder till
atndra myndigheter

Leverantdrsskulder andra myndigheter 1 008 952

Summa 1892 1987
Not 21: Ovriga kortfristiga Personalens kallskatt 832 797
skulder Summa 832 797

Upplupna semesterldner inklusive sociala avgifter 3 353 3002
Not 22: Upplupna kostnader Ovriga upplupna kostnader 108 511

Summa 3461 3513

Bidrag som erhallits frn annan statlig myndighet 204 0

Summa 204 0
Not 23: Oférbrukade bidrag varav bidrag fr&n Kammarkollegiet som férvéntas

0 4 o 204 0

aterbetalas inom tre manader

Summa 204 0

*** ISF avser att anvinda ca 200 tkr per ar under persioden 2025-2026 for att stirka medarbetares liksom verksamhetens utveckling.

Noter for anslagsredovisning

Noter

Inspektionen for socialférsikringen far disponera 2 189 tkr av det ingdende
overforingsbeloppet, dvs. 3 procent av féregdende ars tilldelning 72 978 tkr enligt
Not 24: Uo 10 2:2 Ramanslag regleringsbrevet. Anslagsposten far anvéndas fér Inspektionen fér socialférsék-
ap.1 Inspektionen fér social- ringens forvaltningsutgifter. Anslaget ar rantebdrande.
férsdkringen
Enligt regleringsbrevet disponerar Inspektionen fér socialférsdkringen en anslag-
skredit pa 2 228 tkr. Under 2024 har myndigheten inte utnyttjat krediten.
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7 Sammanstallning over vasentliga
uppgifter

(tkr) 2024 2023 2022 2021 2020

L8neram Riksgéldskontoret
Beviljad 4 000 4 000 4 000 5 500 5 500
Utnyttjad 2 321 3072 2735 3351 3 643

Kontokrediter Riksgédldskontoret
Beviljad 3 500 3 500 3 500 5 000 7 000

Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0

Réntekonto Riksgéldskontoret
Rénteintakter 306 329 83 0 0

Rantekostnader 0 16 0 0 0

Avgiftsintdkter, Avgiftsintékter som disponeras

Ovriga avgiftsintakter* 66 149 137 25 40
Anslagskredit

Beviljad 2228 2 189 2 168 2 149 2124
Utnyttjad 0 0 0 0 0

Anslag, Ramanslag

Anslagssparande 2 003 4 424 4 798 6 823 12 854
Personal

Antalet 8rsarbetskrafter 47 45 46 45 40
(st.)

Medelantalet anstéllda 55 53 54 50 46
(st.)**

Driftkostnad per arsarbets- 1579 1 558 1516 1 488 1 500
kraft

Kapitalféréndring

Arets 0 0 0 0 0
Balanserad 0 0 0 0 0

* Ovriga avgiftsintikter for 2023 ir rittade. ** I berdkningen av medeltalet anstillda ingér tjénstledig personal.
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Bilaga 1

Pagaende och slutredovisade granskningar 2024

Arets kostnad, Slutredovisad kostnad

ClEms s tkr per publikation, tkr

Sjuk och (o)likabehandlad (RU) 9 698 17 189

Socialférsékringens paverkan pa fordelning, arbetsutbud och
drivkrafter (RU)

5266 -
Vem tar del av sjukpenningen och hur férdelas kostnaden?
Forsdkringskassans aterbetalningsverksamhet (RU) 915 3789
Ebrsékringskassans och Pensionsmyndighetens arbete med 2 757 3508
aterkrav
Férsakringskassans och Skatteverkets hantering av Al-intyg 666 _
vid arbete utomlands
Forsakringskassans hantering av intyg och ersattning for vard 2 091 _
utomlands (RU)
Kontrollutredningar vid misstanke om bidragsbrott 2107 -
Kvalitet i Forsakringskassans beslut om aterkrav 3228 -
Automatisering och Al inom socialférsakringen 1 880 -
Samordnat stdd leder till battre forsérjning (RU) 4 736 4 932
Foraldraledighet i olika delar av landet
Har omsorgen om barnen blivit mer jamstalld? 1912 1 306
Vilka féradldrar anvander obetald foraldraledighet?
Férsakringskassans samordningsuppdrag i sjukférsakringen 4 072 -
Bidrag till hjalpmedel p8 jobbet 2 332 2 547
Forsakringskassans anvdndning av aktivitetsformageutredning-

3701 -
ar (AFU)
Sjukforsakringen vid 18ngvarig sjukdom del 2 3693 -
Uppdrag att utvardera lagen om koordineringsinsatser for sjuk- 296 )
skrivna patienter (RU)
Tanker foraldrar pd pensionen nar de valjer att vara hemma
med barnen?

1 555 3 487
Kvinnors och mans kunskap om pensioner och pensions-
systemet
Styrning av och inom Pensionsmyndigheten 1 662 5630
Efterkontroller inom bostadstilldgget 4 779 4 830
Deltidsarbetets betydelse for kvinnor och mans pensioner (RU) 1351 1351
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Slutredovisad kostnad per

Granskningsprojekt Arets kostnad, tkr publikation, tkr
Reformen for héjda pensionsaldrar (RU) 1014 -
Utmaningar i kontrollen av tandvardsstodet 1796 4 697
Omvardnadsbidraget fem ar senare (RU) 3719 -
Férandringar inom assistansersattningen (RU) 6 164 -

Anm.: Projekt som inte &r avslutade &r markerade med ett streck i kolumnen Slutredovisad kostnad per publikation, tkr.
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Undertecknande av arsredovisning

Jag intygar att drsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intékter och myndighetens ekonomiska stillning.

Goteborg, den 21 februari 2025

Eva-Lo Ighe

Generaldirektor
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